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1 Zusammenfassung

Das unabhangige und akkreditierte Test and Integration Center (TIC) hat eine Accessibility-Priifung mit dem
Ziel der Beurteilung von Jenkins Version 1.580.1 hinsichtlich der Barrierefreiheit durchgefiihrt. Die Anwendung
dient zur Durchfihrung des Build-Prozesses von Softwarekomponenten.

Um die Zugéanglichkeit zu den Inhalten der Anwendung fiir Personen mit physischen oder motorischen
Einschrankungen zu Gberprifen, wurden zundchst die von diesen Benutzergruppen verwendeten assistiven
Technologien und Werkzeuge empirisch auf Kompatibilitat mit der Anwendung untersucht (Kapitel 4.5
Assistive Technologien). Anschlieflend erfolgte eine Prifung auf Konformitat mit aktuell anerkannten Normen
sowie geltenden gesetzlichen Richtlinien (siehe Kapitel 4.3 Gesetze und Normen der Barrierefreiheit). Nicht
erfullte Prifkriterien wurden dabei nach Schwere und Relevanz als Zugénglichkeitsblockaden (%%%3),
Zuganglichkeitshiirden (%%2) oder leichte Zuganglichkeitseinschréankungen (®') gewichtet (siehe Kapitel 2.1
Gewichtung der Ergebnisse).

Verschiedene Prifkriterien wurden nicht erfillt. In der folgenden Tabelle werden deren konkrete Auswirkungen
den betroffenen Benutzergruppen zugeordnet” sowie eine zusammenfassende Bewertung fir jede
Benutzergruppe gegeben (siehe Kapitel 2.2 Gesamtbewertung der Anwendung).

Benutzergruppe  Probleme (Problembeschreibung durch Klick aufrufen) Gesamtbewertung
Sehbehinderte = [2] Mehrere Diagramminhalte sind nicht gut 3 mit Einschrankungen
Benutzer (S) wahrnehmbar.$$° zugénglich

= [11] Wenige Hintergrundgrafiken ibermitteln
Informationen.$'

= [14] In wenigen Datentabellen werden die Informationen nur
tiber die Farbe vermittelt. '

= [15] Nach der Schriftgréfienanpassung sind wenige
Informationen nicht mehr sichtbar. <¢'

= [21] Der Kontrastabstand ist bei einem Text nicht
ausreichend. §'

= [22] Die Pflichtfelder sind teilweise nicht ausgezeichnet. '

Blinde Benutzer ™ [1]Mehrere Elemente sind durch Tastaturfallen nicht 4 mit wesentlichen
(B) erreichbar. ®° Einschrankungen
= [2] Mehrere Diagramminhalte sind nicht gut zugdnglich
wahrnehmbar.$®°
= [3] Mehrere Formularfelder werden ohne Beschriftung
ausgegeben. PP°
= [4] Die Fokusreihenfolge ist auf mehreren Masken nicht
schliissig. $¢*
= [5] Die aktuelle Position ist flr blinde Nutzer nicht gut
erkennbar. $$°

= [6] Mehrere Aktualisierungen sind nicht gut bedienbar. PP°

Mehrfachnennungen sind méglich, wenn sich ein Problem auf mehrere Benutzergruppen auswirkt. Die Einteilung
in die Benutzergruppen stellt zudem nur eine grobe Klassifizierung und Zuordnung der Probleme dar. Fiir einzelne
Benutzer bedarf es je nach Art der Einschrankung ggf. einer individuellen Zuordnung der Probleme.
Jenkins Freigabedatum: 18.12.2014 Version: 1.0
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Benutzergruppe  Probleme (Problembeschreibung durch Klick aufrufen) Gesamtbewertung

Motorisch "
eingeschrankte
Benutzer (M)

Gehorlose -
Benutzer (G)

[7] Die fehlerhaften Eingaben sind teilweise nicht gut
erkennbar bzw. korrigierbar, $®°

[8] Mehrere Inhalte sind flir blinde Nutzer nicht gut
wahrnehmbar. $$*

[9] Mehrere Aufzahlungen sind fir blinde Nutzer nicht gut
wahrnehmbar, '

[10] Die Inhalte in wenigen Datentabellen sind nicht gut
wahrnehmbar. '

[12] Wenige Grafiken sind nicht mit einem alt-Attribut
ausgezeichnet. ¢'

[13] Mehrere Inhalte werden nicht in der visuellen bzw.
inhaltlich logischen Reihenfolge ausgegeben. ¢

[16] Wenige Funktionen sind mit der Tastatur nicht
erreichbar bzw. bedienbar. ¢

[17] Mehrere Uberschriften sind im Quellcode nicht als
solche ausgezeichnet. ¢’

[18] Mehrere Layouttabellen werden als Datentabellen
erkannt und ausgegeben. 3

[20] Die Dokumentsprache ist nicht ausgezeichnet. '
[22] Die Pflichtfelder sind teilweise nicht ausgezeichnet. ®'
[23] Wenige Formularfeldgruppen sind nicht
ausgezeichnet.$'

[1] Mehrere Elemente sind durch Tastaturfallen nicht 5 ungeniigend
erreichbar. $3®° zuganglich
[3] Mehrere Formularfelder werden ohne Beschriftung

ausgegeben. ¢’

[4] Die Fokusreihenfolge ist auf mehreren Masken nicht

schltssig. ¢

[6] Mehrere Aktualisierungen sind nicht gut bedienbar. @'

[7] Die fehlerhaften Eingaben sind teilweise nicht gut

erkennbar bzw. korrigierbar. $'

[16] Wenige Funktionen sind mit der Tastatur nicht

erreichbar bzw. bedienbar. ¢'

[19] Der Tastaturfokus ist auf mehreren Elementen nicht

bzw. kaum sichtbar. ¢'

keine 1 sehrgutzugénglich

Jenkins

Tabelle 1-1: Gesamtbewertung

Freigabedatum: 18.12.2014 Version: 1.0
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2 Allgemeines

Dieses Dokument beschreibt die zusammengefassten Ergebnisse des Test and Integration Centers (TIC) der T-
Systems Multimedia Solutions GmbH zur durchgefiihrten Uberpriifung der Barrierefreiheit von Jenkins Version
1.580.1.

Der vorliegende Priifbericht darf (auBer mit schriftlicher Genehmigung des TIC) nur als Ganzes
weitergegeben werden.

Festgestellte Mangel werden wie folgt aufbereitet:

[Nummerierung] Spezifische Kurzbeschreibung des Problems.

Priifkriterium: S B M G
Nr.  Betroffenes Prifkriterium 1 P3¢’ - = =
Nr.  Betroffenes Priifkriterium 2 v P2

Problembeschreibung im Anwendungskontext mit Bezug zur betroffenen Benutzergruppe

Abbildung x-y: Screenshot (Navigationspfad)
Verweis auf die betroffene Anforderung der BITV 2.0

Begriindung der Gewichtung

Empfehlung: = Hinweise und Empfehlungen des Accessibility-Prifers zur moglichen Behebung des
Mangels

Jenkins Freigabedatum: 18.12.2014 Version: 1.0
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2.1 Gewichtung der Ergebnisse

Anhand einer Entscheidungstabelle werden festgestellte Probleme gewichtet, um die Auswirkung auf die
Benutzergruppe zu verdeutlichen und eine Priorisierung bei der Behebung zu ermdglichen. Zur Feststellung
der Gewichtung werden folgende Kriterien in die Betrachtung einbezogen: Die Relevanz des Prifpunktes, die
Relevanz des betroffenen Anwendungsinhalts und die Auswirkungen auf die betroffenen Benutzergruppen.
Dabei ist zu beachten, dass weder der Aufwand zur Behebung des Problems noch die Haufigkeit des
Auftretens des Problems in die Gewichtung eingehen.

Gewicht  Beschreibung Empfohlene
Behebungsprioritat
I\ &@3 Eine Zugéanglichkeitsblockade fiihrt dazu, dass Das Problem sollte unbedingt

behoben werden, damit die
betroffene Benutzergruppe die
Anwendung bedienen kann.

= eine aufgabenrelevante Funktion nicht bedienbar oder
" gine aufgabenrelevante Information nicht wahrnehmbar ist.

$ @2 Eine Zugéanglichkeitshiirde fiihrt dazu, dass Das Problem sollte behoben
werden, damit die Anwendung
von der betroffenen
Benutzergruppe effizient
genutzt werden kann.

= eine aufgabenrelevante Information schwer verstandlich oder schwer
wahrnehmbar ist bzw.

" gine aufgabenrelevante Funktion oder Information nur durch
Umgehung des Problems mittels einer Hilfskonstruktion genutzt
werden kann.

‘%1 Eine leichte Zugénglichkeitseinschrankung fiihrt dazu, dass Das Problem sollte mit
niedrigerer Prioritat behoben
werden.

= |nformationen oder Funktionen erst durch bestimmte
Benutzeraktionen zuganglich werden (z. B. durch das Andern von
Browsereinstellungen, das Anpassen von Einstellungen der assistiven
Technologie oder durch Anwendungsschulungen) bzw.

® der Benutzer gestort oder abgelenkt wird.

&yok Korrekt umgesetzte Anforderungen an die Zugénglichkeit werden als
positive Aspekte gewichtet. Einige besonders gute Lésungen werden
exemplarisch ausgewahlt und naher erlautert.

Tabelle 2-1: Legende fiir die Gewichtung

Jenkins Freigabedatum: 18.12.2014 Version: 1.0
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2.2 Gesamtbewertung der Anwendung

Die Anzahl der festgestellten Probleme und deren Gewichtung geben den Ausschlag fiir die Gesamtbewertung
der Anwendung je Benutzergruppe (siehe dazu Tabelle 2-2: Legende fiir die Gesamtbewertung der
Anwendung).

Eine Anwendung ist sehr gut zuganglich, wenn keine Probleme auftreten und verschiedene Aspekte der
Barrierefreiheit besonders gut umgesetzt sind. Werden dagegen Fehler festgestellt, wird die Bewertung wie
folgt durchgefiihrt:

= Eine Zuganglichkeitsblockade wirkt sich laut Definition so aus, dass eine wichtige Funktion oder
Information nicht zuganglich ist. Daraus folgt, dass das Auftreten einer oder mehrerer Blockaden zur
Gesamtbewertung ,ungenitigend zuganglich® fihrt. Im Umkehrschluss wird diese Bewertung nur dann
vergeben, wenn mindestens eine Zuganglichkeitsblockade besteht.

= Tritt keine Zuganglichkeitsblockade auf, erfolgt die Gesamtbewertung anhand der Zugénglichkeitshiirden.
Bereits ab einer Zugénglichkeitshirde kann nur noch eine Zuganglichkeit mit Einschréankungen
festgestellt werden. Bei mehr als drei Hiirden kann nur noch eine Zugéanglichkeit mit wesentlichen
Einschrankungen festgestellt werden.

= |eichte Zuganglichkeitsprobleme wirken sich nur gering auf die Benutzbarkeit der Anwendung aus.
Darum kann die Anwendung maximal als ,mit Einschrankungen zuganglich® bewertet werden, solange nur
leichte Probleme auftreten.

Bewertungsmaf3stab
Gesamtbewertung  Erlduterung ¢! P2 SRR
R Die Anforderungen sind im besonderen Maf3e erfllt. 0 0 0

Daraus resultiert eine sehr gute Zuganglichkeit.

Die Anforderungen sind zu einem sehr grofien Anteil
2 gutzuganglich erfullt. Die wenigen auftretenden Mangel wirken sich bis 3 0 0
nur unwesentlich auf die Zugénglichkeit aus.

mit Einschrankungen Auf Grund mehrerer Mangel kann die Anwendung nur .

3 . - ) ab4 bis 3 0
zuganglich mit Einschrankungen genutzt werden.
mit wesentlichen Es bestehen bedeutende Méngel bzgl. der

4 Einschrankungen Barrierefreiheit, die die Zuganglichkeit erheblich - ab4 0
zuganglich einschranken.
ungeniigend Die Anwendung erfillt wesentliche Anforderungen an

5 g" g die Zuganglichkeit nicht, wodurch sie nicht genutzt - - ab 1
zuganglich

werden kann.
Tabelle 2-2: Legende fiir die Gesamtbewertung der Anwendung
Jenkins Freigabedatum: 18.12.2014 Version: 1.0
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3 Testergebnisse

Der Test auf Barrierefreiheit wurde anhand des in der folgenden Tabelle dargestellten Nutzungskontextes

durchgefiihrt:

Betrachtete Sehbehinderte Benutzer (S)
Benutzergruppen Blinde Benutzer (B)

(Beschreibung durch Motorisch eingeschrankte Benutzer (M)

Mausklick aufrufen) Gehorlose Benutzer (G)

Kernaufgaben Benutzer anzeigen
(Kurzbeschreibung) Build-Verlauf anzeigen
Details von einem Build anzeigen
Anderungen zu einem Build anzeigen
Build-Informationen bearbeiten
Projektbeziehungen anzeigen

Build-Prozessor-Status sowie deren Auslastung anzeigen

Kein Testbestandteil Funktionen bzgl. des Fingerabdrucks (Bsp. Fingerabdruck Uberpriifen und
Fingerabdriicke ansehen)

Redeploy von Artefakten

Plugin Usage

Seiten, welche durch den Link ,gitblit* getffnet werden
Seiten von anderen Systemen (Bsp. Externe Hilfe)

Tabelle 3-1: Nutzungskontext

Jenkins Freigabedatum: 18.12.2014 Version: 1.0
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3.1 Probleme

In diesem Abschnitt werden die wahrend der Accessibility-Priifung identifizierten Einschrankungen der
Zuganglichkeit beschrieben und Lésungsempfehlungen angeboten. Die Gewichtung erfolgt fiir sehbehinderte
(S), blinde (B), motorisch behinderte (M) und gehdrlose (G) Benutzer getrennt. Eine Liste aller Prifkriterien ist in
Kapitel 3.2 Bewertung der Prifkriterien zu finden. Ein Hakchen (v) weist daraufhin, dass der Priifpunkt erfiillt
ist.

[1] Mehrere Elemente sind durch Tastaturfallen nicht erreichbar.

Prifkriterium: S B M G

2.2 Tastaturfallen werden vermieden - PP 3¢’ -

Sowohl blinde als auch motorisch eingeschrankte Nutzer navigieren innerhalb einer Anwendung mit Hilfe der
Tastatur.

Tastaturnutzer kénnen viele Editoren nicht mit der Tabulatortaste verlassen (siehe Abbildung 3-1). Motorisch
eingeschrankte Nutzer kénnen dadurch die Elemente nicht erreichen und aktivieren, welche hinter dem Editor
angezeigt werden. Blinde Nutzer kdnnen die Editoren nur mit den Lesetasten (Pfeiltasten) verlassen und somit
die nachfolgenden Elemente nicht gut erreichen.

‘@ Jenkins @ Suchen @ | Abmelden

Jenkins demo-public-project-termnplate-maven-master # AUTO-AKTUALIEIERUNG EINSCHALTEN

f Zuriick zum Projekt @ Build #9 (03_12_2014 14:43:14) “or & Tage 18 Stunden gestartet

O, status Daver: 1 Minute 19 Sekunden auf Master

= Anderungen
B console output

~ Miew as plain text

= Build-Informationen editieren

& Build 1schen ate ~orschay
Environment Yariables
4 GitBuil Datz —

Mo ch
Artefakte ausbringen (deploy) =1 o cnanges

4= Fingerabdricke ansenen
| Gestartet durch Benutzer shs-test-access (3B

€& “orheriger Build
Revision: abell4c28bal cdd29ffaa70eBE7 a480b7 TEa3dadd

E» Nachfolgender Build ©git
o refafremotes/arigin/master
Modul-Builds
@ demo-public-project-template-maven 5.7 Sekunden
@ 4 public-project-templat; 2B Sekunden
@ demo-public-project-template-maven-ejh 8.6 Sekunden
@ demo-public-project-templat b 4.8 Sekunden
BB it uns, dizse Sefte zu lokslisieren Erstelidetum dieser Seite: 05122014 09.05:54  RESTAP|  Jenkine wer. 1 580-SNAPSHOT (privete-10/300201 4 1544 GMT-anmandel)

SCh Sync status © £33 Last operation @ Thu Dec 04 17:36:06 CET 204

Abbildung 3-1: Editor kann mit der Tabulatortaste nicht verlassen werden
(Bsp. Build-Verlauf > Element 6ffnen > Beschreibung hinzufiigen)

Navigieren blinde und motorisch eingeschrankte Nutzer im Abschnitt ,Build-Prozessor-Status” mit der
Tabulatortaste, dann wird der Fokus teilweise zurlick auf den ,Zuklappen®-Button gesetzt (siehe Abbildung 3-2).
Tastaturnutzer missen dadurch die Elemente des Bereiches mehrmals durchlaufen, bevor sie die Elemente des
Hauptinhalts erreichen.

Jenkins Freigabedatum: 18.12.2014 Version: 1.0
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AUTO-AKTUALISIERANG EINSCHALTEN

Last Success
Description

#1 Sekundan

Legende [ RSS Alle Buldds [E) RSS Mur Fehlschlage BSE Mur jeweils [Etzter Build

= master

1 Ruhend

Build-Prozessor-Status

B linux-cloud 078 {offline)
&, win? 071

&, winlcloud 071 {offling)

{offline)

B i s, s Safte zu okmisierer Erstebdtum dieser Sede: 0812 2014 OT:3532  RESTAR  Jenking ver, 1.580.1-SNAPSHOT (private-1 05002014 1 44 GMT-aomandel)

hittp s/ fd4de3e s A000305. gde-bin0LE-syaterns.com/enkins e Al build s

BITV 2.0, 2.1.2 Keine Tastaturfalle

Kann der Tastaturfokus durch Verwendung einer Tastaturschnittstelle auf ein Element der Seite bewegt werden,
muss der Fokus Uber die Tastaturschnittstelle auch von diesem Element wegbewegt werden kénnen. Sind hierfir
mehr als die Standard-, Pfeil- oder Tab-Tasten erforderlich, sind die Nutzerinnen und Nutzer darlber zu
informieren, mit welcher Methode der Fokus wegbewegt werden kann.

Dies wird als Zugénglichkeitsblockade gewichtet, weil motorisch eingeschréankte Nutzer mehrere Editoren nicht
verlassen und somit die nachfolgenden Elemente nicht erreichen konnen.

Empfehlung:  Editor:

Jenkins

Abbildung 3-2: Fokus wird teilweise auf das erste Element des Bereiches zuriickgesetzt (Bsp. Startseite)

= Tastaturnutzer sollten die Editoren mit der Tastatur (bspw. mit der Tabulatortaste)
verlassen kdnnen.

= Alternativ kann ein Accesskey zum Verlassen des Editors angeboten werden. Dieser
Accesskey sollte dann direkt am Element und in der Hilfe dokumentiert werden.

= Nach dem Verlassen des Editors sollte der Fokus auf das erste interaktive Element gesetzt
werden, welches nach dem Editor angezeigt wird.

Abschnitt ,,Build-Prozessor-Status“:
= Die Umsetzung der interaktiven Elemente sollte Giberpriift werden.

= Der Fokus sollte beim Navigieren mit der Tabulatortaste nicht automatisch zurlickgesetzt
werden.

Freigabedatum: 18.12.2014 Version: 1.0
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[2] Mehrere Diagramminhalte sind nicht gut wahrnehmbar.

Priifkriterium: S B M G

2 2

1.13 Schriftgrafiken werden nicht eingesetzt I I - -

In der Anwendung werden Diagrammdarstellungen verwendet, um bspw. die Auslastung einer Komponente
grafisch anzuzeigen.

Blinde Nutzer kdnnen die Inhalte von mehreren Diagrammen nicht wahrnehmen, da neben der Diagrammgrafik
keine aquivalente Alternative, wie z.B. eine Datentabelle, zur Verfiigung gestellt wird. Uber den Alternativtext der
Grafik kdnnen blinde Nutzer nur die allgemeine Diagrammfunktion erkennen (siehe Abbildung 3-3).

Auch sehbehinderte Nutzer kénnen die Diagramminhalte nicht gut wahrnehmen, da sie die Diagramme nicht
auf ihre individuellen Nutzerbedirfnisse, wie z. B. gréfiere Schrift, héhere Kontraste oder andere Farbschemata,
anpassen konnen.

€ jenkins

Jenking nodes master AUTO-AKTUALISIERUNG EINSCHALTEN

& Zuriick zur List =

i surtertse | Auslastung von master
O status =

= Build-veriauf Zeitraurn: Kurz Wittel Lang

Auslastung 1

Build-Prozessor-Status =

1 Ruhend

Die AuslaBlung mit Hilfe von drei Metriken iberwacht

Gesamtanzahl der Build-Prozessoren
Bei sinem Rechner entspricht dies der Anzahl der Build-Prozessoren auf diesemn Rechner. Bei einem Label entspricht dies der Summe aller Build-
Prozessoren, welche diesem Label zugewiesen sind. Fir Jenkins inspesamt ist es die Summe iber alle Rechner dieser Jenkins-Instalation. Dieser
Y¥ert kann sich verandem, wenn Slaves offline gehen

Anzahl der beschaftigten Build-Prozessoren
Disse Kurve verfolgt (aus der oben angegebenen Gesamtanzahl) die Anzahl derjenigen Build-Frozessoren, die Builds ausfohren. Das Verhaltnis dieser
Zahl zut ist die R Wenn alle Build-P Uber langere Zeit beschafigt sind, sallten Sie in Betracht Ziehen,
weitere Rechner Ihtem Jenkine-Cluster hinzuzufigen,

Lange der Warteschlange
Dies ist die Anzahl an Jobs, die in der Warteschlange auf einen freien Build-Prozessor warten (jeweils auf diesem Rechner, in diesem Label, in der

Abbildung 3-3: Diagramminhalte sind nicht gut wahrnehmbar (Bsp. Element im Build-Prozessor -Status 6ffnen > Auslastung)
BITV 2.0, 1.4.5 Schriftgrafiken
Fir die Vermittlung von Informationen sind keine Schriftgrafiken zu verwenden, es sei denn,
—diese lassen sich individuell an die visuellen Bedurfnisse der Nutzerin oder des Nutzers anpassen oder

-eine bestimmte Présentation ist fir die Vermittlung der Informationen des Textes wesentlich.

Dies wird als Zugéanglichkeitshiirde gewichtet, weil blinde Nutzer mehrere Diagramminhalte nicht wahrnehmen
kénnen und sehbehinderte Nutzer die Inhalte nur schwer lesen kénnen. Des Weiteren betrifft das Problem keine
wichtigen Diagramme.

Empfehlung: = Auftextliche Informationen, die als Grafiken dargestellt werden, sollte verzichtet werden.

= Fir blinde und sehbehinderte Nutzer sollte zu den Diagrammen jeweils eine inhaltlich
aquivalente Alternative angeboten werden, wie z.B. eine Datentabelle.

= Die Diagrammgrafik sollte mit a1t="" als Layoutgrafik ausgezeichnet werden.

Jenkins Freigabedatum: 18.12.2014 Version: 1.0
Prifbericht_Barrierefreiheit_Jenkins_v1.580.1.docx Seite 13 von 61



[3] Mehrere Formularfelder werden ohne Beschriftung ausgegeben.

Priifkriterium: S B M G

2 1

2.9 Formularfelder und Beschriftungen sind verkn(pft - I ¢ -

Blinde Nutzer bendtigen zu jedem Formularfeld die Information tber dessen Zweck, um diese gezielt bedienen
zu kénnen.

Mehrere Beschriftungen sind nicht mit den jeweils dazugehdrigen Formularfeldern verknipft (siehe Abbildung
3-4). Der Screenreader gibt dadurch mehrere Formularfelder, wie z.B. Eingabefelder und Checkboxen, ohne
Beschriftung aus. Blinde Nutzer kdnnen somit die jeweilige Formularfeldfunktion nur Uber den Kontext
erkennen und missen daflr zusatzlich navigieren.

| Abmelden

Jenkins demo-public-project-terplate-maver-master #2 srmoe project-1emplate-maven

# Zurickzum Projeit Anzeigename b

Beschraibung
- Anderunger
B console Ouput 2
= Build-Informationen editieren

© Buid i03schen Tare MTWL] Varschad

Ausgefiinrte Mojos

4= Fingeranoriicke ansehen m fhememen

& “ormenger Bull

Ersteliatum Seser Sste: 00122014 094620 EESTAR  Jerkins ver 1.560-SNAPSHOT [odvebe-1 050014 18.44 GMT-arenaryial

Abbildung 3-4: Beschriftungen sind nicht mit Formularfeldern verkniipft
(Bsp. Build-Verlauf > Element 6ffnen > Build-Informationen editieren)

Wenige Formularfelder werden ohne visuelle Beschriftung angezeigt (siehe Abbildung 3-5). Auch im Quellcode
sind keine Beschriftungen mit den Formularfeldern verknipft, wodurch der Screenreader diese ohne
Beschriftung ausgibt. Blinde Nutzer kédnnen die jeweilige Formularfeldfunktion nur Giber den Kontext erkennen.

# Jenkins Abmelden

Jenkinz demo-public-project-template-maven-master [ demo-public-project-template-maven

Zuruck 2um Projeid Artifacts of demo-public-project-template-maven demo-public-project
-template-maven

5 Buic-informationen editieren

& Buid 1oschen

template/1.0-SNAPSHOT

ZIP-Archiy herunteraden)

Artefakte ausbringen (deplay)
& \orheriger Build

W Nachfolgender Builg

W e, dese Seile Tu ickslisiers Erstelidatun dieser Sebe: 09.122014 092906  RESTAR  Jenking ver, 1,590 1-SNAPSHOT (rfvate-10/30/2014 1644 GMT-anmandel)

Abbildung 3-5: Formularfeld ohne visuelle Beschriftung (Bsp. Build-Verlauf > Element 6ffnen > Build-Artefakte)
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EgE B ® ERLEBEN, WAS VERBINDET.

Die Klickflache von Checkboxen ist zudem sehr klein, weil diese nicht mit ihrer Beschriftung verknipft sind
(siehe Abbildung 3-6). Dies kann fiir motorisch beeintrachtigte Nutzer (z. B. mit starkem Zittern) ein Problem
sein, da sie den Cursor nicht auf eine so kleine Flache navigieren kbnnen.

Erschwerend kommt fiir blinde Nutzer hinzu, dass die Beschriftungen teilweise davor und teilweise hinter den
Checkboxen angezeigt werden. Wird eine Checkbox ohne Beschriftung vom Screenreader ausgegeben, dann
missen blinde Nutzer erst die davor und dahinter angezeigten Inhalte betrachten, bevor sie die jeweilige
Checkboxfunktion erkennen kénnen.

‘

¥ Specify SCM login‘password

Uzemname

‘Schedule Maven Release Build

Erstoficobum deser Sete 08122014 104305 REST AP Jerking ver, 1580 1-SNAPSHOT (private-10/00/201 4 1644 GMT-snmande

Abbildung 3-6: Klickflache ist sehr klein (Bsp. Startseite > Element 6ffnen > Perform Maven Release)

BITV 2.0, 2.4.6 Beschreibungen

Uberschriften und Label (Beschriftungen) kennzeichnen das Thema oder den Zweck.

Dies wird als Zuganglichkeitshiirde gewichtet, weil mehrere Formularfelder ohne Beschriftung ausgegeben
werden und blinde Nutzer somit die jeweilige Formularfeldfunktion nur Gber den Kontext durch zusatzliches
Navigieren erkennen kénnen.

Empfehlung: = Beschriftung und Formularfeld sollten im HTML-Markup verknlpft werden. Dazu sollte das
for-Attribut des <1abe1>-Elements mit der id des Formularfeldes tibereinstimmen.

<label for="vorname">Vorname</label>
<input type="text" id="vorname" .../>

= Alle Formularfelder sollten eine verknlpfte visuelle Beschriftung erhalten. Ist dies nicht
maglich, dann sollten die Formularfelder ber das title-Attribut eine aussagekraftige
Beschriftung erhalten.

= Die Beschriftungen der Checkboxen sollten immer hinter den Checkboxelementen im
Quellcode hinterlegt werden.

= Die Beschriftungen sollten (iber das <label>Element mit den Checkboxen verkniipft
werden. Durch diese Verknlpfung wird die Klickflache der Checkboxen vergrofiert, da
motorisch eingeschrankte Nutzer auch mit dem Klick auf die Beschriftung den jeweiligen
Checkboxstatus dndern kénnen.
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EjE B ® ERLEBEN, WAS VERBINDET.

[4] Die Fokusreihenfolge ist auf mehreren Masken nicht schliissig.

Priifkriterium: S B M G
2.14  Fokusreihenfolge ist schllissig - T

Menschen mit motorischer Behinderung kdnnen die Maus haufig nicht bedienen und navigieren stattdessen mit
der Tabulatortaste durch Anwendungen. Entspricht die Tabulatorreihenfolge nicht der visuellen
Abarbeitungsreihenfolge, fallt es dem Nutzer schwer effizient zu arbeiten. Auch blinde Menschen, die zur
korrekten Erfassung der Navigationsstruktur nicht auf visuelle Hinweise zurlickgreifen konnen, sind u.a. auf eine
logische Tabulatorreihenfolge angewiesen.

Mehrere Mentpunkte und Links erhalten zwei Mal mit der Tabulatortaste den Fokus (siehe Abbildung 3-7). Die
Ursache hierflr ist, dass die Grafiken und Linktexte als jeweils eigenstandige Links im Quellcode umgesetzt
sind. Fur Tastaturnutzer entstehen durch die doppelte Fokussierung der Links zusatzliche Navigationsschritte,
welche ein effizientes Navigieren auf der Maske erschweren.

@ Jenkins

S W Mams | Letetes Exfoly Letrter Fehischiag  Letzte Daver

o gl sl a3 Toge 16 Stunden - 4 Toge 18 Sinden- 1 Vinie 5 >
Qo 1 ekundin ()]

[N T T T ——r—"

Abbildung 3-7: Meniipunkte und Links erhalten zwei Mal mit der Tabulatortaste den Fokus (Bsp. Startseite)

In den Datentabellen werden haufig mehrere Links pro Zeile angezeigt, welche die gleiche Funktion ausflihren
(siehe Abbildung 3-8). Fir Tastaturnutzer entstehen dadurch zusétzliche Tabulatorschritte, welches ein
effizientes Navigieren in den Datentabellen erschwert.

® Jenkins

G

Abbildung 3-8: Mehrere Links pro Zeile fiihren die gleiche Funktion aus (Bsp. Benutzer)
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In der Zeile mit den Spaltenlberschriften erhalten haufig mehrere nicht sichtbare Links mit der Tabulatortaste
den Fokus (siehe Abbildung 3-9). Fiir Tastaturnutzer ist die Fokussierung der nicht sichtbaren Links stérend.

# Jenkins

SES#! Staging system of SBS hitps:ffsbs f-systems. cam
Al

S W Name | Latzter Exfalg Lotrtor Fohlschlag Lot

or Lost Success
Desciiption

Tage 16 Stunder

‘ 4 Tage 16 Stunden- 1 ¥
#. N E

B linux-cloud 078 {ofing)

o wind 071 (offling

B, wind cloud 071 (affine)

hitps:fdde3e sy 0000305, g -binDLt-systems cormfeniing/risLatest

Abbildung 3-9: Nicht sichtbare Inhalte erhalten mit der Tabulatortaste den Fokus (Bsp. Startseite)

Viele ,?“-Links erhalten am Seitenanfang und nicht in der inhaltlich logischen Reihenfolge mit der
Tabulatortaste den Fokus (siehe Abbildung 3-10). Die Ursache hierflr ist, dass die ,?"-Links haufig mit dem

Attribut tabindex="9999" ausgezeichnet sind. Tastaturnutzern wird somit die Navigation auf den Masken leicht
erschwert.

# Jenkins

nc-public-projac-tamplate-maven-master # damo-public-projac:template-mavan

"
B console cutpur

= Build-nformationen editieren

© suid Ioscher [Sale HTML] Vorachau —

AusgenInItE Mojos

& Vomenger Buig

Abbildung 3-10: Links erhalten am Seitenanfang den Fokus (Bsp. Build-Verlauf > Element 6ffnen > Build-Informationen editieren)

Im Header erhalten ein nicht sichtbares Element und ein Skip-Link mit der Tabulatortaste den Fokus (siehe
Abbildung 3-11). Auch im Diagramm fiir den Build-Verlauf ist der Fokus fiir zwei Tabulatorschritte nicht sichtbar.
Flr Tastaturnutzer ist die Fokussierung der nicht sichtbaren Elemente stérend.

# Jenkins

Jenking

&‘ Benutzer SBES#4 Staging systemn of 5B

- ) Al
= Bulld:verlaut

L Projektheziehungen S W Name |
4= Fingerabdruck Oberprifen

q -master
& weine ansichten

Symbol: Sk L

Abbildung 3-11: Nicht sichtbares Element erhalt den Tastaturfokus (Bsp. Startseite)
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EgE B ® ERLEBEN, WAS VERBINDET.

Des Weiteren werden wenige Elemente nicht in der visuellen Reihenfolge mit der Tabulatortaste fokussiert. Die
Ursache hierfir ist die Reihenfolge der Elemente im Quellcode. Tastaturnutzern wird dadurch die Navigation
auf den Masken leicht erschwert, da sie sich bei jedem Schritt neu orientieren missen. Fir blinde Nutzer kommt
erschwerend hinzu, dass die Inhalte auch beim Lesen mit den Pfeiltasten nicht in der inhaltlich logischen
Reihenfolge vom Screenreader ausgegeben werden (siehe auch ,[13] Mehrere Inhalte werden nicht in der
visuellen bzw. inhaltlich logischen Reihenfolge ausgegeben.”).

BITV 2.0, 2.4.3 Fokus-Reihenfolge

Wenn die Navigationssequenz Einfluss auf Bedeutung oder Bedienung der Webseite hat, erhalten fokussierbare
Komponenten den Fokus in der Reihenfolge, die sicherstellt, dass Bedeutung und Bedienbarkeit erhalten
bleiben.

Dies wird als Zuganglichkeitshiirde gewichtet, weil die Fokusreihenfolge auf mehreren Masken nicht schliissig
ist und dies blinden Nutzern die Navigation auf den Seiten erschwert.

Empfehlung: = Die Tabulatorreihenfolge sollte der logischen Abarbeitungsreihenfolge entsprechen und
alle Elemente missen erreichbar sein. Die Fokusreihenfolge sollte nicht Uber das
tabindex-Attribut, sondern Uber die Reihenfolge der Elemente im Quellcode organisiert
werden.

= Die Menupunkte und Links, welche visuell aus einer Grafik und einem Text bestehen,
sollten im Quellcode insgesamt als jeweils ein Link umgesetzt werden. Die Grafik sollte mit
dem Attribut a1t="" als Layoutgrafik ausgezeichnet werden.

<a href=".“"><img .. alt=“"“">[Linktext]</a>
= |nden Datentabellen sollte flir jede Funktion nur ein Link pro Datensatz angezeigt werden.

= Die nicht sichtbaren Links sollten in den Datentabellen entfernt werden. Des Weiteren
sollten alle Spalten eine aussagekraftige Spaltentiberschrift erhalten. In den Datentabellen
sollten nur die Spaltenlberschriften mit der Tabulatortaste den Fokus erhalten, fiir welche
auch eine Sortierfunktion hinterlegt ist.

= Die tabindex-Attribute sollten von den ,?“Links entfernt werden.

= Die nicht sichtbaren Elemente sollten entfernt oder beim Fokuserhalt angezeigt werden.
Der Tastaturfokus sollte immer sichtbar sein.
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[5] Die aktuelle Position ist fiir blinde Nutzer nicht gut erkennbar.

Priifkriterium: S B M G
2.17 Position in der Anwendung ist erkennbar v 39’

Blinde Nutzer orientieren sich auf einer Seite anhand des Menis, da sie auf Grund der linearen Ausgabe des
Screenreaders immer nur einen geringen Seitenausschnitt wahrnehmen. In der Anwendung wird der aktive
Menlpunkt nur durch die Fettschrift und die aktive Registerkarte nur durch die Farbe hervorgehoben (siehe
Abbildung 3-12). Der Screenreader ignoriert Formatierungsangaben und gibt diese somit nicht aus. Blinde
Nutzer kénnen dadurch ihre aktuelle Position nur (iber die angezeigten Inhalte erkennen.

® Jenkins

& Genutzer & >
= Builcs FBeschreibung hinzufigen
Jenkins Ban n
# Ensteiungen # Jenkins CEETE | Abmelien
& e Ansicter — T
Zugangsoaten - e .
4 & senutzer g $ystern of SBS htps:/fabs b-systems com
= Buil-veriau
Last Suecess
e S W Nome | Letrter Erfalg Description
s erprife: — 1 4 Tage 16 Stundh y
= nast ) e ER
Symbal. &
agends ) B i RES Nur F RES Mur d
B linux.cloud 070 foffling)
B w7071 (ofline)
B, win? cloud 071 (affline}
bt/ 3l 333000305 gl bin) Lt systems.comfienkinguserfmmeiing/
o -

Abbildung 3-12: Aktiver Meniipunkt sowie die aktive Registerkarte sind nicht erkennbar
(Bsp. Benutzerlink (linkes Bild) und Startseite (Rechtes Bild))
BITV 2.0, 2.4.8 Standort

Es sind Informationen (ber den Standort der Nutzerin oder des Nutzers innerhalb der Webseite sowie innerhalb
verbundener Webangebote verfligbar.

Dies wird als Zuganglichkeitshiirde gewichtet, weil blinde Nutzer ihre aktuelle Position nur Giber die angezeigten
Inhalte erkennen kénnen.

Empfehlung: = Der ausgewahlte Link im Menl sowie die aktive Registerkarte sollten im Link durch einen
versteckten (in den nicht sichtbaren Bereich verschobenen) Text gekennzeichnet werden.
Der Text sollte darauf hinweisen, dass dies der aktive Link bzw. die aktive Registerkarte ist,

z. B. <a .>Neuer [Listeneintrag<span class=“unsichtbar“> Zurzeit
aktiv</span></a>.
CSSKlasse:

.unsichtbar{
position:absolute;
left:-10000px;
overflow:hidden; }
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[6] Mehrere Aktualisierungen sind nicht gut bedienbar.

Priifkriterium: S B M G

3.4 Aktualisierungen sind wahrnehmbar und bedienbar - 3¢

Tastaturnutzer sind darauf angewiesen, dass sie die Aktualisierungen auf einer Seite wahrnehmen und effizient
bedienen kénnen.

Nach dem Aktivieren eines Buttons oder Links wird der Fokus haufig an den Seitenanfang und nicht auf das
erste neue bzw. erste aktualisierte Element gesetzt (siehe Abbildung 3-13). Tastaturnutzer miissen dadurch erst
zum ersten neuen bzw. aktualisierten Formularfeld navigieren. Dies ist ineffizient.

Blinde Nutzer nehmen zudem nicht immer wahr, wo neue Inhalte oder Funktionen eingebunden wurden und
missen die neuen Bereiche zunéchst suchen, um die Tatigkeit mit der Anwendung fortsetzen zu kénnen.

| Abmelden

en-master BLITO-AKTUALISIERUNG EINSCHATEN

Jenkins go-public-project-template-ma

# zuruck zur Obersicht Workspace of demo-public-project-template-maven-master on master
Status

= Anderungen - Fmaventemplate-ear | &

Arbeitsbereich B et
pam.xmi & anzeigen

._.

&) Jetzt bauen
= {Alls Dateien als ZIP-Archiv h

Module
[Z] ot Abmage-Protoko
Sonar

T Perform Maven Release

Build Verlauf Tignd =
@ #7
@ #6
@ #15
@ #12
@ =1
@ #10
@ # 3.12.2014 14:43:14
@ 1.2014 150008
@ #7  20.11.2014 144806
@ # 28112014 14:31:66
@ &
@n

12014 1424 46

1.2014 140614
1.2014 11:35:08
14 10.41.08

ds ) RSS der

Abbildung 3-13: Fokus wird nicht auf das erste neue Element gesetzt (Bsp. Projekt 6ffnen > Arbeitsbereich > Element 6ffnen)

BITV 2.0, 3.2.2 Bei Eingabe

Wird die Einstellung eines Elements der Benutzerschnittstelle geéndert, fuhrt dies nicht automatisch zu einer
Anderung des Kontextes, es sei denn, die Nutzerin oder der Nutzer wurde vor Benutzung des Elements Gber
dieses Verhalten informiert.

Dies wird als Zuganglichkeitshiirde gewichtet, weil mehrere Aktualisierungen nicht gut bedienbar sind und
blinde Nutzer die neuen bzw. aktualisierten Inhalte erst durch das Lesen ermitteln missen.

Empfehlung: = Nach dem Aktivieren eines Buttons oder Links sollte der Fokus auf das erste neue bzw.
aktualisierte Element gesetzt werden.

ERLEBEN, WAS VERBINDET.
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[7] Die fehlerhaften Eingaben sind teilweise nicht gut erkennbar bzw. korrigierbar.

Priifkriterium: S B M G
3.6  Fehlerhafte Eingaben sind identifizierbar und korrigierbar v 39’ Q'
Alle Nutzer sind auf aussagekraftige und gut erkennbare Fehlermeldungen angewiesen, damit sie die
Eingabefehler auf einem Formular effizient erkennen und korrigieren kdnnen.

Teilweise wird die Fehlermeldung am Ende und nicht am Anfang des Formulars angezeigt (siehe Abbildung 3-
14). Blinde Nutzer kénnen diese dann nicht gut erkennen bzw. wahrnehmen, da sie die Fehlermeldung am
Formularende nicht erwarten und der Fehlermeldungsbereich nicht mit einer Uberschrift ausgezeichnet ist.

@ Jenkins

i
W7 071 (offline)

078 (offline)

B, win7.cloud 071 (offline)

v
;
;

:

Abbildung 3-14: Fehlermeldung ist nicht gut erkennbar (Bsp. Projektbeziehungen)

Mehrere Fehlermeldungen sind nicht mit den fehlerhaften Formularfeldern verkniipft (sieche Abbildung 3-15).
Der Screenreader gibt dadurch die angezeigte Meldung nicht aus, wenn ein Nutzer mit der Tabulatortaste in das
fehlerhafte Formularfeld navigiert. Blinde Nutzer kénnen dadurch die Meldungen nur mit zusatzlichen
Navigationsschritten wahrnehmen.

# Jenkins

Abbildung 3-15: Fehlermeldung ist nicht verkniipft (Bsp. Benutzerlink > Zugangsdaten > Domane hinzufiigen)
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Nach dem Absenden eines fehlerhaften Formulars wird der Fokus héufig an den Seitenanfang und nicht in das
erste fehlerhafte Formularfeld bzw. auf die Fehlermeldung gesetzt (siehe Abbildung 3-16). Tastaturnutzer
mussen dadurch bspw. erst zum ersten fehlerhaften Formularfeld navigieren, um dieses korrigieren zu kénnen.

-, Projektbezie

© Mo such project test

#, linux-cloud 078 {offline)
= win7 071 (offline)
B win-cloud 071 (offline)

Abbildung 3-16: Fokus wird nicht auf das erste fehlerhafte Formularfeld gesetzt (Bsp. Projektbeziehungen)

BITV 2.0, 3.3.1 Fehleridentifizierung

Wird ein Eingabefehler automatisch festgestellt, wird das fehlerhafte Element aufgezeigt und der Fehler wird den
Nutzerinnen und Nutzern in Textform beschrieben.

Dies wird als Zuganglichkeitshiirde gewichtet, weil blinde Nutzer die fehlerhaften Formularfelder nicht gut
erkennen und korrigieren kénnen.

Empfehlung: = Bezieht sich eine Fehlermeldung auf das gesamte Formular, dann sollte diese am
Formularanfang angezeigt werden. Des Weiteren sollte der Bereich mit der Fehlermeldung
durch eine ausgezeichnete und aussagekraftige Uberschrift hervorgehoben werden.

= Die Fehlermeldungen sollten zudem im <1abel>-Element der fehlerhaften Formularfelder
hinterlegt werden.

=  Nach dem Absenden eines fehlerhaften Formulars sollte der Fokus auf das erste
fehlerhafte Formularfeld gesetzt werden.
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[8] Mehrere Inhalte sind fiir blinde Nutzer nicht gut wahrnehmbar.

Priifkriterium: S B M G

4.2 Inhalte und Bezeichnungen sind wahrnehmbar - 39’ - -

Screenreader werten den Quellcode der Anwendung aus und geben diesen flr einen blinden Nutzer aufbereitet
aus.

In mehreren Links sind die Grafiken nicht mit einem a1t-Attribut ausgezeichnet. Der Screenreader gibt dadurch
die Links mit dem jeweiligen Grafikpfad als Beschriftung aus (siehe Abbildung 3-17). Blinde Nutzer kénnen aber
an diesen Beschriftungen die jeweilige Linkfunktion nicht erkennen. Folgende Links werden bspw. ohne
aussagekraftige Beschriftung vom Screenreader ausgegeben:

=  Grafiklinks vor den Menlipunkten (Bsp. Startseite)

= Grafiklinks in der Datentabelle (Bsp. Benutzer)

= X“Linkin der Tabelle ,Build-Verlauf* (Bsp. Startseite > Element 6ffnen)
= ?“Link (Bsp. Header)
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Abbildung 3-17: Links ohne aussagekraftige Beschriftungen (Bsp. Startseite > Element 6ffnen)

Mehrere Linkgrafiken sind mit einem a1t-Attribut ausgezeichnet. Die Alternativtexte sind jedoch teilweise nicht
aussagekraftig, wodurch blinde Nutzer die jeweilige Linkfunktion nicht bzw. nur schwer erkennen kdnnen (siehe
Abbildung 3-18). Folgende Links werden bspw. ohne eine aussagekraftige Beschriftung vom Screenreader
ausgegeben:

,Jenkins“-Link im Header

= Links zum Auf- bzw. Zuklappen der Bereiche (Bsp. Startseite)
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EjE B ® ERLEBEN, WAS VERBINDET.

@ Jenkins QL Suchen @ | Abmelden

Jenkins AUTO-AKTUALISIERUNG EINSCHALTEN

G Benutzer SES# Staging system of SBS hitps:/fsbs t-eystems. com/
.............. Al demo

Last Success

O, Projektheziehungen S W Name | Letzter Erfoly Letzter Fehlschlag Letzte Dauer Description

45 Fingerabruck Uberprifen Q deme-public-project-template-maven 4 Tage 16 Stunden- 4 Tage 16 Stunden- 1 Minute 5 O ua
“master #2 #1 Sekunden HR

& Meine Ansichten

Build Warteschlange E

Keine Builds geplant

Build-Prozessor-Status E

= master

Symbal: S ML
Legende CJ B33 Alle Builds Cj B35 Nur b CJ RES Mur jeweils letzter Build

1 Ruhend
& linux-cloud 078 (offline)
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& win7-cloud 071 (offline)
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Abbildung 3-18: Links ohne aussagekraftige Beschriftungen (Bsp. Startseite)

Mehrere Alternativtexte der Linkgrafiken sind mit den zusétzlichen Zeichen ,[* am Beschriftungsanfang und ,]*
am Beschriftungsende hinterlegt (siehe Abbildung 3-19). Diese Zeichen werden vom Screenreader ausgegeben
und sind fr blinde Nutzer stérend.
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Abbildung 3-19: Zusatzliche Zeichen wirken bei der Linkbeschriftung stérend (Bsp. Startseite > Element 6ffnen)
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Auf der Maske ,Meine Ansichten* wird ein Link lediglich mit der Beschriftung ,+“ vom Screenreader
ausgegeben (siehe Abbildung 3-20). Blinde Nutzer kénnen aber an dieser Beschriftung nur schwer erkennen,

dass sie mit dem Aktivieren des Links das Formular zum Erstellen einer neuen Registerkarte 6ffnen.

# Jenkins

1

| Abmelden

Jenkins

& eenutzer
= Build-Verlaut
©, Projektbeziehungen
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-[]

S W Name | Letzter Erfoly  Letzter Fehlschlag Letzte Dauer
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Abbildung 3-20: Linkbeschriftung ist nicht aussagekréftig (Bsp. Meine Ansichten)

In den Datentabellen werden vom Screenreader haufig mehrere ,#“-Links ausgegeben (siehe Abbildung 3-21).
Fir blinde Nutzer ist die Ausgabe der nicht sichtbaren Links stdrend.

In den Datentabellen kdnnen blinde Nutzer die aktuelle Sortierung nicht erkennen, da die Information Uber ein
Sonderzeichen dargestellt wird und der Screenreader dieses Zeichen nicht ausgibt (siehe Abbildung 3-21).
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Abbildung 3-21: Nicht sichtbare Links werden ausgegeben (Bsp. Startseite)
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Abbildung 3-22: Nicht sichtbare Inhalte werden ausgegeben (Bsp. Build-Verlauf)

AUTO-AKTUALISIERUNG EINSCHALTEN

Bei wenigen Diagrammdarstellungen gibt der Screenreader mehrere nicht sichtbare Texte und Eingabefelder
aus (siehe Abbildung 3-22). Fir blinde Nutzer ist die Ausgabe der nicht sichtbaren Inhalte verwirrend, da sie
nicht erkennen kénnen, ob die ausgegebenen Inhalte tatsachlich angezeigt werden.

Blinde Nutzer kénnen haufig den Tooltip, welcher bspw. auf einem Link hinterlegt ist, nicht vollstandig
wahrnehmen (siehe Abbildung 3-23). Die Ursache hierflr ist, dass nur ein Teil des vergebenen Tooltips im alt-
Attribut der jeweils dazugehdérigen Grafik hinterlegt ist.
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Abbildung 3-23: Tooltip-Inhalte sind nicht vollstindig wahrnehmbar (Bsp. Startseite > Element 6ffnen)
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Mit dem Aktivieren eines Buttons wird teilweise ein Untermenii gedffnet (siehe Abbildung 3-24). Blinde Nutzer
erkennen beim Fokussieren nicht, dass der Button ein Untermen( besitzt. Die Ursache hierflr ist, dass kein
Zusatztext in der Buttonbeschriftung auf diese Funktionalitat hinweist.

Jenkins Meine Ansichten test

Laschen

Hame

Lisschen

Leteter Erfolg

Lischen

Letzter Fehlschlag

Lischen

Letzte Dauer

Laschen

Build-Schaltflache

Laschen

Last Success Description

Lischen

Build-Schaltflache

Lischen

Spalte hinzufiigen  ~

Dashboard Portlets

[T Show standard Jenkins list at the top of the page
[T Set CS5 custom parameters
Portlets at the top of the page

Abbildung 3-24: Untermenii ist nicht erkennbar (Bsp. Meine Ansichten >+ > Dashboard > Ok)

BITV 2.0, 4.1.2 Name, Rolle, Wert

Fur alle Komponenten der Benutzerschnittstelle sind Name und Rolle durch Programme erkennbar. Zustande,
Eigenschaften und Werte, die von Nutzerinnen und Nutzern eingestellt werden kénnen, kdnnen auch durch ein
Programm gesetzt werden. Bei Anderungen dieser Zustande, Eigenschaften und Werte erhalten
Benutzeragenten, einschliellich assistiver Technologien, eine Mitteilung.

Dies wird als Zuganglichkeitshiirde gewichtet, weil blinde Nutzer mehrere Linkfunktionen durch die nicht
aussagekraftigen Beschriftungen nicht erkennen kénnen.

Empfehlung:  Links:

= Alle Links sollten eine kurze und aussagekréftige Beschriftung erhalten. Die Beschriftung
sollte die jeweilige Linkfunktion eindeutig beschreiben. Auf Linkbeschriftungen, wie z.B.
,+* sollte verzichtet werden.

=  Werden die Links nur durch eine Grafik beschriftet, dann sollte die Grafik mit einem
aussagekraftigen a1t-Attribut ausgezeichnet werden: alt="[Beschriftung] ™.

=  Werden die Links mit einer Grafik und einem Text beschriftet, dann sollte die Grafik mit
einem leeren a1t-Attribut als Layoutgrafik ausgezeichnet werden: a1t="".

=  Wird ein Link mit zwei Grafiken beschriftet, dann sollte eine Grafik als Layoutgrafik
(alt="") und die andere Grafik mit einem aussagekraftigen Alternativtext
(alt="[Beschreibung] ") versehen werden.

=  Bei den Links, welche einen Bereich auf- bzw. zuklappen, sollte der Name des Bereiches

Jenkins Freigabedatum: 18.12.2014 Version: 1.0
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mit in der Linkbeschriftung hinterlegt werden.

= Auf die Zeichen ,[“ und ,]“ sollte in Linkbeschriftungen und Alternativtexten verzichtet
werden.

Weitere Empfehlungen:
= Die nicht sichtbaren Elemente und Texte sollten aus dem Quellcode entfernt werden.

= Das Zeichen fir die aktuelle Sortierung sollte mit <abbr title="[aktuelle
Sortierung] “>[Zeichen]</abbr> ausgezeichnet werden.

=  Bei den Diagrammen sollte darauf geachtet werden, dass blinden Nutzern eine inhaltlich
aquivalente Alternative angeboten wird, z.B. in einer Datentabelle. Wird eine Alternative
zur Verfligung gestellt, dann sollten die Diagrammelemente mit dem Attribut aria-
hidden="true“ ausgeblendet werden.

= Die Tooltipinhalte sollten fiir blinde Nutzer vollstandig wahrnehmbar sein. Hierzu sollte der
komplette Tooltipinhalt im a1t-Attribut der dazugehdérigen Grafik hinterlegt werden.

= Die Buttons mit einem Untermeni sollten Gber das Attribut aria-label eine
aussagekraftige Beschriftung erhalten, wie zB. aria-label="[Beschriftung]

Untermenti 6ffnen™.
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[91 Mehrere Aufzahlungen sind fiir blinde Nutzer nicht gut wahrnehmbar.

Priifkriterium: S B M G

2.10 Listen sind logisch mit Strukturelementen ausgezeichnet - 3

Werden fir die Strukturierung von Listen die dazugehdérigen HTML-Strukturelemente eingesetzt, kdnnen auch
blinde Nutzer diese Strukturierung erkennen und nutzen. So kénnen sie bspw. erkennen, wie viele Eintrage die
Liste hat, wie die Punkte hierarchisch geordnet sind und Anfang und Ende der Listen besser erreichen. Im
Hauptmen( werden die MenUpunkte teilweise in einer Baumhierarchie dargestellt. Blinde Nutzer kénnen diese
Hierarchie nicht erkennen, da das Meni nicht mit Listen umgesetzt ist.

Da mehrere Aufzéhlungen nicht als Listen ausgezeichnet sind, kdnnen blinde Nutzer nur schwer deren Anfang
und Ende erkennen (siehe Abbildung 3-25). Folgende Beispiele sind nicht mit Listenelementen ausgezeichnet:

=  Hauptmenl

= Aufzahlung im Bereich ,Build-Prozessor-Status*
=  Aufzahlung im Bereich ,Modul-Builds"

= Registerkartengruppe im Inhaltsbereich

= Aufzahlungen im Menlpunkt ,Arbeitsbereich”

# Jenkins

.J Build #9 (03.12.2014 14:43:14)

[Safe HTML] Worsch

Revision ab

® Nachfoigender Build it

Modul-Builds

jenkins-ciorg

Abbildung 3-25: Aufzahlungen sind nicht als Listen ausgezeichnet (Bsp. Build-Verlauf > Element 6ffnen)

BITV 2.0, 1.3.1 Informationen und Beziehungen
Alle Informationen, Strukturen und Beziehungen, die durch Layout und Présentation vermittelt werden, sind durch
Programme erkennbar oder im Text verfligbar.

Dies wird als leichte Zuganglichkeitseinschrankung gewichtet, weil blinde Nutzer mehrere Aufzahlungen sowie
die Hierarchie im Hauptmeni nicht gut erkennen kénnen.

Empfehlung: = Die Menls und Aufzdhlungen sollten mit den Listenelementen <ul> und <1i>
ausgezeichnet werden.

= Die Hierarchie der Eintrage sollte durch geschachtelte Listen fiir blinde Nutzer erkennbar
gestaltet werden.
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[10] Die Inhalte in wenigen Datentabellen sind nicht gut wahrnehmbar.

Priifkriterium: S B M G
Datentabellen sind mit Spalten- bzw. Zeilentberschriften i 3 i i

al ausgezeichnet

Visuell kénnen die Inhalte der Tabelle strukturiert wahrgenommen werden. Blinde Nutzer haben diese
Moglichkeit nicht. Sie nutzen unter anderem die Spaltentiberschriften, um sich ein Bild vom Aufbau der Tabelle
zu machen, was die Grundlage fUr einen sinnvollen Zugriff auf die enthaltenen Daten ist. In wenigen
Datentabellen ist keine Zeile mit Spaltenberschriften enthalten (siehe Abbildung 3-26). Blinde Nutzer kénnen
dadurch nur schwer die Funktion der einzelnen Tabellenzellen erkennen.

# Jenkins

Zeitleiste

Entwicklung der Build-Dauer
Build Dauer Slave

" e
oM miuuE

@M A0
@™ AINA13506

@ M 01101 104E

) ESS aller Builds ) BSS de

Eshlschlage

SEERREBEEREE

CECCOEEOOEEE

Abbildung 3-26: Datentabelle wird ohne Spalteniiberschriften angezeigt (Bsp. Startseite > Element 6ffnen)

In wenigen Datentabellen werden die Datensétze in einer Baumbhierarchie dargestellt (siehe Abbildung 3-27).
Blinde Nutzer kénnen die Hierarchie nur schwer erkennen, da sie die visuelle Positionierung der Eintrage nicht
ausgegeben wird und somit die Hierarchie nur an den Namen der Tabelleneintrdge wahrgenommen werden

kann.
# Jenkins
# 2oz Gueroe Module
D e
2] it Abtage-Protosa
Lo 305 EEST AR 2 s
Abbildung 3-27: Hierarchie der Tabelleneintrage ist nicht gut wahrnehmbar
(Bsp. Build-Verlauf > Element 6ffnen > Build 6ffnen > Module)
Jenkins Freigabedatum: 18.12.2014 Version: 1.0
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BITV 2.0, 1.3.1 Informationen und Beziehungen

Alle Informationen, Strukturen und Beziehungen, die durch Layout und Présentation vermittelt werden, sind durch
Programme erkennbar oder im Text verfligbar.

Dies wird als leichte Zugéanglichkeitseinschrankung gewichtet, weil blinde Nutzer die Inhalte von wenigen
Tabellen nicht gut wahrnehmen kénnen.

Empfehlung: = Jede Datentabelle sollte aussagekraftige Zeilen- bzw. Spaltenliberschriften erhalten. Die
Spalteniiberschriften sollten mit dem <th>Element und die Zeilentberschriften mit <th
scope="row"> als solche im Quellcode ausgezeichnet werden.

= Damit flr blinde Nutzer die Baumhierarchie wahrnehmbar ist, sollte in der Tabelle eine
weitere Spalte eingefigt werden. In der Spalte sollte fiir jeden Datensatz die
Hierarchieebene als Zahl hinterlegt werden. Die Spalte sollte eine aussagekraftige
Spaltentberschrift erhalten. Des Weiteren sollte die Spalte in den nicht sichtbaren Bereich
verschoben und nicht mit der Eigenschaft display:none ausgezeichnet werden.
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[11] Wenige Hintergrundgrafiken iibermitteln Informationen.

Priifkriterium: S B M G

1.2 Hintergrundgrafiken Gbermitteln keine Informationen Q' v - -
Sehbehinderte Menschen benotigen zum Teil erhohte bzw. besondere Kontraste zwischen Schrift und
Hintergrund, um alle Texte gut lesen zu konnen. Sie verwenden flr die Kontrastanpassung in Windows 7 bspw.
Designs mit hohem Kontrast (,Systemsteuerung > Anpassung > Designs"”). Hintergrundgrafiken sind dabei nicht
mehr sichtbar, wenn die Kontraste von sehbehinderten Nutzern ber die Windows-Eingabehilfen angepasst
werden (siehe Abbildung 3-28). Sehbehinderte Nutzer kénnen dadurch bspw. folgende Informationen nicht
wahrnehmen;

= |cons auf den Buttons, welche ein Untermeni enthalten (Bsp. Meine Ansichten >+ > Dashboard > Ok)
= |cons im Breadcrumb (Bsp. Meine Ansichten >+ > Dashboard > Ok)

= |cons auf den Buttons, welche zum Scrollen des Untermentis dienen (Bsp. Meine Ansichten > + >
Dashboard > Ok)

Leteter Fehlschlag

Lischen

Letzte Dauer
d-Schaltflache

Last Success Description

Lischen

Spalte hinzufigen

Dashboard Portlets

Portlets at the top of the page
Add Dashboard Portiet to the top of the view
Portlets in the left column

Add Dashboard Portiet to left column

Portlets in the right column

Add Dashboard Portlet to right commn
Portlets at the bottom of the page

Add Dashboard Portiet to bottom of the view

Abbildung 3-28: Informationstragende Hintergrundgrafiken sind nach Kontrastanpassung nicht mehr sichtbar
(Bsp. Meine Ansichten >+ > Dashboard > Ok)

Des Weiteren sind nach der Kontrastanpassung mehrere Buttons und Eingabefelder nicht mehr als solche
erkennbar, da diese ohne Rahmen angezeigt werden (siehe Abbildung 3-29). Sehbehinderte Nutzer kdnnen
dadurch die gedffneten Formulare nur schwer ausflllen bzw. bedienen.

Jenkins Freigabedatum: 18.12.2014 Version: 1.0
Prifbericht_Barrierefreiheit_Jenkins_v1.580.1.docx Seite 32 von 61



EgE B ® ERLEBEN, WAS VERBINDET.

Abbildung 3-29: Mehrere Formularfelder und Buttons sind nicht als solche erkennbar (Bsp. Meine Ansichten > +)

BITV 2.0, 1.1.1 Text-Alternativen missen in den folgenden Fallen nicht bereitgestellt werden: Es handelt sich um
rein dekorative Elemente oder um Elemente, die nur der visuellen Gestaltung dienen, oder der Nicht-Text-Inhalt ist
fur die Nutzerin oder den Nutzer nicht sichtbar und diese Elemente sind so eingerichtet, dass sie von assistiven
Technologien ignoriert werden kénnen.

Dies wird als leichte Zuganglichkeitseinschrankung gewichtet, weil nur wenige Hintergrundgrafiken
Informationen tbermitteln und diese keine Hauptinformationen darstellen.

Empfehlung: = Hintergrundbilder im CSS sollten ausschlieflich zu Gestaltungszwecken eingesetzt
werden.

= |nhalts- oder funktionstragende Bilder sollten als <img>-Elemente eingebunden und mit
inhaltlich dquivalenten Alternativtexten (alt="[Beschreibung] ") versehen werden.

= Die Eingabefelder und Buttons sollten per CSS einen Rahmen (border) erhalten. Dabei
kann mit nicht-sichtbaren Attributen, wie z. B. einer transparenten Rahmenfarbe gearbeitet
werden. Der Rahmen ist dadurch in der normalen Ansicht nicht sichtbar und wird erst
durch die Kontrastanpassung angezeigt.
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[12] Wenige Grafiken sind nicht mit einem alt-Attribut ausgezeichnet.

Priifkriterium: S B M G
1.3 Layoutgrafiken besitzen leere Alternativtexte - 3 - -
1.1 Grafische Inhalte besitzen dquivalente Alternativtexte - 3 - -

Grafiken kdnnen von blinden Nutzern nicht wahrgenommen und von Screenreadern nicht interpretiert werden.
Screenreader geben stattdessen Alternativtexte aus, die zum Bild angegeben wurden.

Informationstragende Grafiken:
In der Anwendung sind mehrere Grafikbuttons nicht mit einem a1t-Attribut ausgezeichnet (siehe Abbildung 3-

30). Der Screenreader gibt dadurch die Grafiken bzw. Buttons mit dem Quellpfad als Beschriftung aus. Blinde
Nutzer kénnen aber an diesen Beschriftungen die jeweilige Grafik- bzw. Buttoninformation nicht erkennen.

Artifacts of demo-public-project-template-maven demo-public-project
-template-maven

=,

b Nachfolgender Bulid

Abbildung 3-30: Grafikinformation ist nicht wahrnehmbar (Bsp. Build-Verlauf > Element 6ffnen > Build-Artefakte)

Wenige Grafiken sind mit einem aussagekréftigen title-Attribut, aber nicht mit einem alt-Attribut
ausgezeichnet (siehe Abbildung 3-31). Der Screenreader gibt die Grafik zwar mit einer aussagekréftigen
Beschriftung aus, aber diese Umsetzung ist nicht standardkonform.

@ w2
@
@ #0 mi

Entwicklung der Build-Dauer

Buld |

D Slave

Meten

o2
@l
@0
T
@i
o
@
@@
@i
e
e

Etebdshan ceser Sl 08122004 103414 BEST AR irkibe vie | 5011 SNAPSHDT (st 0HI2004 16 84 GMT el

Abbildung 3-31: Grafik ohne alt-Attribut (Bsp. Startseite > Element 6ffnen)
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Layoutgrafiken:

Mehrere Grafiken dienen nur zur visuellen Gestaltung (Layoutgrafiken) (siehe Abbildung 3-32). Der
Screenreader gibt aber mehrere Layoutgrafiken mit dem jeweiligen Quellpfad als Beschriftung aus, da diese
nicht mit einem a1t-Attribut ausgezeichnet sind. Fir blinde Nutzer ist die Ausgabe der Layoutgrafiken stérend.

# Jenkins

@Benutzer

Boinkaltet al
Changelags

Build Warteschiange -

Bulld-Prozessor Status -

070 {offline)

foffling)

wind clowd 071 {offline)

Pl

Abbildung 3-32: Layoutgrafik ist nicht korrekt ausgezeichnet (Bsp. Benutzer)

BITV 2.0, 1.1.1 Text-Alternativen missen in den folgenden Fallen nicht bereitgestellt werden: Es handelt sich um
rein dekorative Elemente oder um Elemente, die nur der visuellen Gestaltung dienen, oder der Nicht-Text-Inhalt ist
fUr die Nutzerin oder den Nutzer nicht sichtbar und diese Elemente sind so eingerichtet, dass sie von assistiven
Technologien ignoriert werden konnen.

Dies wird als leichte Zugénglichkeitseinschrankung gewichtet, weil blinde Nutzer die Informationen von
wenigen Grafiken bzw. Grafikbuttons nicht wahrnehmen kénnen und die Ausgabe der Layoutgrafiken stérend
ist.

Empfehlung: Informationstragende Grafiken:

= |nformationstragende Grafiken sollten Uber das alt-Attribut eine aussagekréftige
Bezeichnung erhalten: a1t="[Beschreibung] .

= Die Grafikbuttons sollten mit dem <input type="“image“>-Element umgesetzt werden
und Uber das a1t-Attribut eine aussagekraftige Beschriftung erhalten.

Layoutgrafiken:

= |ayoutgrafiken sollten mit einem leeren alt-Attribut ausgezeichnet werden: alt="".
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[13] Mehrere Inhalte werden nicht in der visuellen bzw. inhaltlich logischen Reihenfolge ausgegeben.

Priifkriterium: S B M G
1

1.7 Aussagekréftige Reihenfolge der Inhalte - $ - -
Blinde Nutzer sind darauf angewiesen, dass die Inhalte in einer inhaltlich logischen Reihenfolge vom
Screenreader ausgegeben werden. In der Anwendung ist dies aber an mehreren Stellen nicht der Fall, wodurch
blinde Nutzer teilweise inhaltliche Zusammenhéange nicht herstellen kénnen bzw. den Aufbau der Masken nicht
gut verstehen kénnen (siehe Abbildung 3-33). An folgenden Stellen entspricht bspw. die Ausgabereihenfolge
nicht der inhaltlich logischen Reihenfolge:

= Im Header werden das Sucheingabefeld sowie der ,?“-Link erst nach den beiden Links
,[Benutzername]” und ,Abmelden® ausgegeben.

= Auf der linken Seite werden der Link zum Minimieren bzw. Maximieren eines Bereiches und der Link
zum Offnen einer anderen Seite vor der jeweils dazugehdrigen Abschnittsiiberschrift ausgegeben.

= Im Inhaltsbereich wird ein Textabschnitt vor der dazugehdrigen HauptUberschrift ausgegeben.

| Aselden

Jenkins demo-public-project-templat ~ # BT ATUALIS IERUNG EINSCHATEN

# Zuriick zum Projekt @ Build #9 (03_12_2014 14:43:14) < /XUEr : ewa‘amnden gestaret

0, status e 13 Sekunden auf Master

= Anderungen [#Beschraibung hinzufigen
Consaole Output — juoooom "
| View as plain text
= Build-Infarmationen ecitiersn
( Build 1schen

Environment Yariables P git
Q) Gt Bui Data

Artefakte ausbringen (deploy)

& Fingerabdricke ansehen
@ demo-public-project-template-maven 5.7 Sekunden
@ demo-public-project-template-maven-ear 2.6 Sekunden
@ demo-public-project-template-maven-ejh 8.6 Sekunden
@ demo-public-project-template-maven-web 4.8 Sekunden

@ vorneriger Buil

Ep Machfolgender Build:

Erstelldatum dieser Seite: 08.12.2014 05:5623  RESTAP|  Jerkins ver. 1.580.1-SNAPSHOT (private-10/30:2014 1544 GT-
SCM Syne status ; 47} Last operation @ Thu Dec 04 17,3606 CET 2014

Abbildung 3-33: Ausgabereihenfolge ist teilweise nicht schliissig (Bsp. Build-Verlauf > Element 6ffnen)

BITV 2.0, 1.3.2 Aussagekréftige Reihenfolge

Wenn die Reihenfolge, in der der Inhalt prasentiert wird, Auswirkungen auf dessen Bedeutung hat, ist die richtige
Lese-Reihenfolge durch Programme erkennbar.

Dies wird als leichte Zuganglichkeitseinschrankung gewichtet, weil die Ausgabereihenfolge bei wenigen
Elementen nicht der inhaltlich logischen Reihenfolge entspricht und dies blinden Nutzern das Wahrnehmen der
Seiteninhalte leicht erschwert.

Empfehlung: = Die Inhalte sollten in einer inhaltlich logischen Reihenfolge im Quellcode angegeben
werden, damit blinde Nutzer die Inhalte sinnvoll erfassen und inhaltliche Zusammenhange
zwischen den Elementen herstellen kénnen.

Jenkins Freigabedatum: 18.12.2014 Version: 1.0
Prifbericht_Barrierefreiheit_Jenkins_v1.580.1.docx Seite 36 von 61

ERLEBEN, WAS VERBINDET.




EgE B ® ERLEBEN, WAS VERBINDET.

[14]In wenigen Datentabellen werden die Informationen nur liber die Farbe vermittelt.

Priifkriterium: S B M G
1

1.9  Farbe ist nicht einziger Informationstrager $ v - -

In wenigen Datentabellen wird der Release-Status mit runden Icons dargestellt, welche sich nur in der Farbe
unterscheiden (siehe Abbildung 3-34). Sehbehinderte Nutzer kénnen die verwendeten Farben bspw. bei einer
Sehschwache nicht unterscheiden, wodurch sie den Status nur Uber die vergebenen Tooltips wahrnehmen
konnen. Dies erschwert sehbehinderten Nutzern das Erfassen der Seiteninhalte.

*@ Jenkins Q @ | Abmelden

Jenkins demo-public-project-template-maven-master BUTO-AKTUALIS IERUNG EINSCHALTEN
& Zurickzur Ubersicnt Maven-Projekt demo-public-project-template-maven-master
O, status
= Anderungen Sonar
L Arbeitshereich
Wodule pr—
- Letzte Anderungen
[7] sit Abfrage-Protakall L
sonar Permalinks

TF Perform Maven Release
« Letzter Build (#12), vor 4 Tage 18 Stunden

« Letzter stabiler Build (#12) vor 4 Tage 18 Stunden

« Letzter erfolgreicher Build (#12), vor 4 Tage 16 Stunden

Build-Verlau? 1= « Letzter fohigeschlagener Build (#111, vor 4 Tage 18 Stunden
2 0312204 145526 « Letzter erfolgloser Build (#11), vor 4 Tage 18 Stunden
1 03122014 14:51:23 =]

0 0312.2014 14:48:46
03122014 14:43:14
28.11.2014 15:00:08
28.11.2014 14:48:06
268.11.2014 14:31:56
28112014 14:24:45
28.11.2014 14:06:14
28.11.2014 11.35:08
28.11.2014 10:41:08

o OCOCOCOCOCOOCOUE

E) BSS aller Builds [ RSS der
Eehlschlage

[ Hif uns, diese Seite zu lokslisieren Erstelidatum dieser Sefte: 05122014 093840 REST AP|  Jenkins ver. 1.580.1-SNAPSHOT (private-1 14 18:44 GhiT- clel
SCM Sync status | 4% Last operation @ Thu Dec 04 17.36:06 CET 2014

Abbildung 3-34: Information wird nur {iber die Farbe vermittelt (Bsp. Build-Verlauf > Element 6ffnen)

BITV 2.0, 1.4.1 Farbe

Farbe ist nicht als einziges Mittel zu verwenden, um Informationen zu tbermitteln, eine Aktion anzuzeigen, eine
Reaktion zu veranlassen oder ein visuelles Element zu kennzeichnen.

Dies wird als leichte Zuganglichkeitseinschrankung gewichtet, weil sehbehinderte Nutzer mehrere
Farbinformationen nur Uber die vergebenen Tooltips erkennen kénnen.

Empfehlung: = Statt Icons, die sich nur durch Farbe unterscheiden, sollten unterschiedliche Icon-Formen
eingesetzt werden. Fir blinde Nutzer sollten entsprechende Alternativtexte zu diesen
Icons hinterlegt werden. Zusétzlich ist es sinnvoll ein title-Attribut zu vergeben, was per
Tooltip den Zweck des Icons verdeutlicht.

= Alternativ sollte in den Datentabellen eine Spalte hinzugefligt werden, in welcher der
jeweilige Status in Textform angezeigt wird.
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[15] Nach der Schriftgro8enanpassung sind wenige Informationen nicht mehr sichtbar.

Priifkriterium: S B M G

1.12  Schriftgréfie kann angepasst werden 3

Sehbehinderte Nutzer bendétigen z. T. Anpassungen der Schriftgroie, um Inhalte wahrnehmen und lesen zu
kénnen. Sie verwenden dafiir bspw. die Zoom-Funktion des Browsers. Nach der Schriftgréf3enanpassung sind
im Header das Sucheingabefeld sowie der ,?“Link nicht mehr sichtbar (siehe Abbildung 3-35). Sehbehinderte
Nutzer kénnen somit diese Informationen nicht wahrnehmen, wenn sie die Vergrofierung benutzen.

@ Jenkins ¢ ¢ | Abmelden ‘

Jenkins AUTO-AKTUALISIERUNG EINSCHALTEN

‘. Benutzer

. Build-Verlauf
Projektbeziehungen

4" Fingerabdruck tiberpriifen

&. Meine Ansichten

Build Warteschlange =

Keine Builds geplant

Build-Prozessor-Status =

= master

1 Ruhend

B linux-cloud-078 lofflinel

Abbildung 3-35: Wenige Informationen sind bei Vergré8erung nicht mehr sichtbar (Bsp. Benutzer)

BITV 2.0, 1.4.4 Veranderbare Textgréfie

Der Text lasst sich ohne assistive Technologie bis auf 200 % vergréfiern, ohne dass es zu einem Verlust von Inhalt
oder Funktionalitadt kommt.

Dies wird als leichte Zugénglichkeitseinschrankung gewichtet, weil sehbehinderte Nutzer nach der
Schriftgréfienanpassung  wenige Informationen nicht mehr wahrnehmen kénnen und dies keine
Hauptinformationen betrifft.

Empfehlung: = Nach der Schriftgréfienanpassung sollten alle Inhalte weiterhin sichtbar sein.
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[16] Wenige Funktionen sind mit der Tastatur nicht erreichbar bzw. bedienbar.

Priifkriterium: S B M G

2.1 Tastaturerreichbarkeit/-aktivierbarkeit interaktiver Elemente - 3 Q' -

Motorisch eingeschrankte Benutzer, die die Maus nicht bedienen kénnen, sowie blinde Benutzer verwenden die
Tabulatortaste, um interaktive Elemente anzusteuern und I6sen die Funktionen mit der Eingabetaste aus.

Der Button zum Absenden einer Suche bzw. eines Befehls erhalt mit der Tabulatortaste keinen Fokus (siehe
Abbildung 3-36), da dieser mit einem <img>-Element und nicht mit einem interaktiven Element umgesetzt ist.

Tastaturnutzer werden zudem nur schwer erkennen, dass sie den Inhalt des Eingabefeldes auch mit der
Eingabetaste absenden kénnen.

Artifacts of d public-project-t lats en d public-project
-template-maven

=

& Vorheriger Buid

# Nachiolgender Bulg

L st decerSede 03123614 032308 ESTAR oo ve. 1 5601 SNAPSHOT (it 10500014 1944 G s

Abbildung 3-36: Button erhalt mit der Tabulatortaste keinen Fokus (Bsp. Build-Verlauf > Element 6ffnen > Build-Artefakte)

Beim Erstellen einer neuen Registerkarte kdnnen die Nutzer teilweise die Reihenfolge der Elemente bzw.
Spalten dndern (siehe Abbildung 3-37). Tastaturnutzer konnen diese Funktion nicht ausfiihren, da die Elemente
nur per Drag&Drop verschoben werden konnen.

H
L

darmo-public-prejsct template-maven-master

®

Regulater Ausdrack

Bowin? 071 (offline)

B win? cloud 071 foffine) Spalten

Status

E

i
£

Lotztor Erfoly

Letzter Fehlschiag

gl

i

Build-Schalflache

]

Abbildung 3-37: Reihenfolge kann nur mit Drag&Drop geédndert werden (Bsp. Meine Ansichten >+ > Dashboard > OK)
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Motorisch eingeschrankte Nutzer kédnnen die Inhalte von mehreren Tooltips nicht wahrnehmen, da diese nicht
angezeigt werden, wenn ein Nutzer das dazugehdrige Element mit der Tabulatortaste fokussiert (siehe

Abbildung 3-38).

Jenking deemo-public-project-lemplate-maven-rr ITO- #4905 | EFRUNG EMSCHATER

\ Status

= Andeningen

B ~roeitsbereict

) Jetzt bauen
hodule

D Git Abfrage-Protokoll
Sonar

T} Perform Maven Release

7]
b schiug fehl. a0
@ # s -
@ W0 03122014 14.46.45
@ %W [31220141443.14 Entwicklung der Build-Dauer
@® B‘UAEWE
@ ¥  BI201LUEE Build | Dauer Slave
— @#12 1Mt Sekunden master
@ # BN UINE )
- ) @ il 35 Sekunden master
@ M U284 @#0 1 Minuted Sekunden master
A BUAI0E @8 1 Minue 19 Sekunden master
@ W E112014 113508 @ 1 Minute Sekunden master
@ #  ANAu0ae @& 1 Minute 27 Sekunden master '
£ BSS aller Builds £) BSS der @5 76 Sekunder mastes -
Fehlschisge on 86 Sekunden mastor 2
@# 11 Sekunden master £
@& 77 Sekunden master
e 17 Sekunden master

a

Evctobiatum dieser Sehe: 06922014 102552 BESTAP  Jariing ver 1 580 1 SNAPSHOT (peivate 10/30/2014 1648 OWT armandsl

hittps:iiddde3esy 0000305 gdc-blniLt-systerns.cornfjenkins/jobidermo-public-project-template-maven-master/lastBuild

Abbildung 3-38: Tooltip wird nicht angezeigt (Bsp. Startseite > Element 6ffnen)

BITV 2.0, 2.1.1 Tastaturbedienbarkeit

Die gesamte Funktionalitdt des Inhalts muss Uber eine Tastaturschnittstelle bedient werden kénnen, ohne dass
bestimmte Zeitvorgaben fiir die einzelnen Tastenanschldge einzuhalten sind. Dies gilt nicht, wenn die zugrunde
liegende Funktion Eingaben verlangt, die nicht nur von den Endpunkten, sondern auch vom Verlauf der
Benutzerbewegung abhéngen.

Dies wird als leichte Zuganglichkeitseinschrankung gewichtet, weil Tastaturnutzer wenige Funktionen nicht
erreichen bzw. bedienen kénnen und dies keine Hauptfunktionen betrifft.

Empfehlung: = Alle interaktiven Elemente sollten mit der Tastatur (Tabulatortaste) ausgewahlt werden
kdnnen.

= Der Button zum Absenden der Suche bzw. eines Befehls sollte mit dem <input
type="image“>-Element umgesetzt werden.

= Fir Tastaturnutzer sollte zum Verschieben der Elemente und Spalten eine Alternative
angeboten werden, welche mit der Tastatur bedienbar ist.

= st fr ein Element ein Tooltip vergeben, dann sollte dieser angezeigt werden, wenn ein
Nutzer mit der Tabulatortaste auf das Element navigiert.
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[17] Mehrere Uberschriften sind im Quellcode nicht als solche ausgezeichnet.

Priifkriterium: S B M G

Uberschriften werden verwendet und sind logisch

1
strukturiert ’ ¥

Visuell werden die Seiten der Anwendung durch Uberschriften und Bereiche gegliedert. Dadurch kann der
Leser Abschnitte erkennen und den Inhalt selektiv nach seinen Interessen betrachten. Fir blinde Nutzer sind
diese visuellen Informationen nicht zuganglich. Deshalb bieten Screenreader die Funktion an, nur die
Uberschriften auszugeben und zwischen diesen frei zu navigieren.

Mehrere Uberschriften sind im Quellcode nicht als solche ausgezeichnet (siehe Abbildung 3-39). Blinde Nutzer
kénnen dadurch die neuen Abschnitte nicht gut erkennen bzw. nicht effizient zu diesen navigieren.

® Jenkins A | Abmelden

Jenkins demno-public-project-temalate-maven-masts Perform Maven R

Perf] Maven Release

Relzase Versior

1.0

0N 1.SNAPSHOT

CM comment prefix (7]

Specify custom SCM tag L]

SCivedule Maven Release Bl

Erstelidstum dissar Sste: 03122014 104305 FEST AP  Jeckins ver 1 5801-SHAPSHOT (private.1 G02014 1844 GMT-snmandsl)

Abbildung 3-39: Uberschrift ist nicht ausgezeichnet (Bsp. Startseite > Element 6ffnen > Perform Maven Release)

Vor wenigen Abschnitten bzw. Absatzen wird keine visuelle Beschriftung angezeigt (siehe Abbildung 3-40).
Auch im Quellcode ist fir die betroffenen Abschnitte keine Uberschrift hinterlegt. Blinde Nutzer kénnen dadurch
die neuen Abschnitte nicht gut erkennen bzw. nicht effizient zu diesen navigieren.
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“ ’_Em.z_-—__ /h-..z test

= Buid-verlauf

Besachreibung

Ansicht bearbeiten

(O Ansicht igschen @

Projektbeziehungen

A7 Fingerabdnuck (berprifer [Safe HTML] Warschay
Build-Warleschlange fitern 2]

Build Warteschlange = Build-Prozessoren filtem )
Keine Buslds geplant Job Filter

Build Prozessor Status = StatusFier Ale ausgewihlien Jobs - @
W mastar Untervarzeichnisse rakurst durchsucher

1 Ruhend obs dirno-public-peoject-terplale mavermaster
% linux-cloud 078 [offline) 7| Regularen Ausdnuck verwenden, um Jabs fur diese Ansicht auszuwshlen @

Regularer Ausdruck

B, win7 071 Joffling)

W, win?cloud 071 (offline) Spalten
Status
Laschen
Wiatter
Laschen
Name

Abbildung 3-40: Abschnitte ohne Uberschrift (Bsp. Meine Ansichten > + > Dashboard > Ok)

BITV 2.0, 2.4.6 Beschreibungen
Uberschriften und Label (Beschriftungen) kennzeichnen das Thema oder den Zweck.
2.4.10 Abschnittstiberschriften

Es sind Abschnittstiberschriften zu verwenden, die den Inhalt weiter strukturieren.

Dies wird als leichte Zuganglichkeitseinschrankung gewichtet, weil blinde Nutzer mehrere Abschnitte nicht gut
erkennen kdnnen und nicht effizient zu diesen navigieren kdnnen.
Empfehlung: =  Alle Abschnitte einer Seite sollten eine visuelle Uberschrift erhalten.

= Die Uberschriften sollten im Quellcode mit den Elementen <h1> bis <hé> hierarchisch
korrekt ausgezeichnet werden.
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[18] Mehrere Layouttabellen werden als Datentabellen erkannt und ausgegeben.

S B M G
3

Priifkriterium:
2.12 Layouttabellen enthalten kein Tabellen-Markup

Zur Gestaltung der Anwendungsseiten und Formulare werden Tabellen verwendet. Sie dienen der
Positionierung der einzelnen Elemente in einer optisch logischen Reihenfolge. Mehrere Layouttabellen werden
vom Screenreader als Datentabellen erkannt und ausgegeben, da diese aus mehreren Zeilen und Spalten
bestehen (siehe Abbildung 3-41). Fiir blinde Nutzer ist die Ausgabe der Layouttabellen stérend. Bei folgenden

Bereichen werden bspw. die Layouttabellen als Datentabellen erkannt;
=  Bereich ,Build-Prozessor-Status* (Bsp. Startseite)
= Formular (Bsp. Meine Ansichten > + > Dashboard > Ok)

= Bereich ,Modul-Builds" (Bsp. Build-Verlauf > Element 6ffnen)

| Abmelden

# Jenkins

SBS# Staging system of SAS hitps:/isbs t-systems cam/
Al

S W Name | Letzter Erfolg Letzter Fehlschlag Letzte Dauer Description
n o 4Tage 16 Stunden 4 Tage 15 Stunden Minute 5 N
# & Sakunden ) A

) BSS bur Fehlschisge [ BSS Mur jeweils letzier Build

snde £ BSS Alls Builds

Build-Prozessor-Status

= master
1 Ruhend

&, linux-cloud 078 {offline}
= win7 071 (offline)

B, win?-cloud 071 (affline)

hitpa//dddedesy 0000305 gdc-bln01t-systems.com/jenkins fviews/ Al fbuilds

Abbildung 3-41: Layouttabelle wird als Datentabelle erkannt (Bsp. Startseite)

BITV 2.0, 1.3.1 Informationen und Beziehungen
Alle Informationen, Strukturen und Beziehungen, die durch Layout und Présentation vermittelt werden, sind durch
Programme erkennbar oder im Text verfigbar.

Dies wird als leichte Zuganglichkeitseinschrankung gewichtet, weil die Ausgabe der Layouttabellen blinden
Nutzern das Wahrnehmen der Seiteninhalte leicht erschwert.

Empfehlung: =  Statt Layouttabellen sollte CSS zur Positionierung der Elemente verwendet werden.

= st ein Verzicht auf die Layouttabellen nicht mdglich, sollten folgende Kriterien beachtet

werden:
Layouttabellen sollten aus maximal einer Zeile oder Spalte bestehen, damit sie
von Screenreadern korrekt interpretiert werden.

O

o InLayouttabellen darf kein <th>-Element verwendet werden.
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[19] Der Tastaturfokus ist auf mehreren Elementen nicht bzw. kaum sichtbar.

Priifkriterium: S B M G
1

2.15 Tastaturfokus ist sichtbar - - N -
Motorisch behinderte Nutzer navigieren mit der Tastatur durch eine Anwendung. Um sich orientieren zu kdnnen,
sind sie vor allem darauf angewiesen, dass der Tabulatorfokus auf den interaktiven Elementen deutlich sichtbar
ist.

Auf wenigen Seiten wird am unteren Fensterrand eine Leiste mit Buttons angezeigt, welche zum Absenden des
Formulars dient. Navigieren Tastaturnutzer mit der Tabulatortaste auf ein Formularelement, welches aufierhalb
des sichtbaren Bereiches angezeigt wird, dann wird das Element beim Fokussieren nicht in den sichtbaren
Bereich verschoben (siehe Abbildung 3-42). Motorisch eingeschrénkte Nutzer missen dadurch erst die Seite
manuell scrollen, um das fokussierte Element erkennen zu kdnnen.

@ Jenkins D o | Abmelden
Jenkins

A& Benutzer Ihr Name @
O status Bezchreibung

« Builds

. Einstellungen @

& Meine Ansichten

A Zugangsdaten
AP Token

Show API Token...
Zugangsdaten
Zugangsdaten ohne Domanenbindung

Togangsdalen o ngsuaten tinzurugen

Domane hinzufiigen
E-Mail
E-Mail-Adresse

Inie EMalkAdresse, 2B, joe . chingsun. con
Meine Ansichten
Standardansicht
Die Ansicht wird ale\orgabe susgemshit, wenn dar Anmandr seine priveten Ansichten Sinet
SSH Public Keys
SSH Public Keys

Abbildung 3-42: Fokussiertes Feld wird nicht im sichtbaren Bereich angezeigt (Bsp. Benutzerlink > Einstellungen)

Der Fokus ist auf dem Link ,Skip to content” nicht sichtbar (siehe Abbildung 3-43). Die Ursache hierflr ist, dass
der Link visuell nicht angezeigt wird, wenn er mit der Tabulatortaste den Fokus erhalt. Motorisch eingeschrankte
Nutzer kdnnen dadurch nicht erkennen, wann sie den Link fokussieren.

= =

2 5 @
Jenkins All
E§" .L‘J.ll CId5%= JFUL-MOUULE ¥FUI-UOVENLdY ¥UL-LL YVUI-UOWETLdy
§ feqdiv class="bd"/>
a. Benutzer \ . o . .
— . — class="skiplink" href="#skip2content">
. Build-Verla D

- Text - Skip to content

[H-<div id="header">

H-<div id="breadcrumbBar">

&~ | Fingerabdru - ¢div id="menuSelector” hide="function() {

TS T T AT TT

O, Projektbezie

Abbildung 3-43: Fokus ist auf dem Link nicht sichtbar (Bsp. Startseite)
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BITV 2.0, 2.4.7 Sichtbarer Fokus

Bei Tastaturbedienung ist immer ein Tastaturfokus sichtbar.

Dies wird als leichte Zuganglichkeitseinschrankung gewichtet, weil der Tastaturfokus auf wenigen Elementen
nicht sichtbar ist und dies motorisch eingeschrankten Nutzern das Navigieren auf den Seiten leicht erschwert.

Empfehlung: = Mit Hilfe von CSS-Eigenschaften sollte der Fokus deutlich sichtbar hervorgehoben
werden, z. B. durch einen Rahmen oder Invertieren von Schrift und Hintergrund.
=  Das fokussierte Element sollte immer im sichtbaren Bereich angezeigt werden.

= Erhalt der Link ,Skip to content” mit der Tabulatortaste den Fokus, dann sollte dieser im
sichtbaren Bereich angezeigt werden. Verlasst ein Nutzer den Link mit der Tabulatortaste,
dann kann dieser wieder in den nicht sichtbaren Bereich verschoben werden.
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[20] Die Dokumentsprache ist nicht ausgezeichnet.

Priifkriterium: S B M G
1

3.1 Sprache ist ausgezeichnet - $
Screenreader passen ihre Aussprache der im Dokument angegebenen Sprache an. Hier ist diese im lang-
Attribut des <ntm1>Elements allerdings nicht angegeben, wodurch der Screenreader die eingestellte Sprache
als Grundlage flr die Ausgabe der Seiteninhalte verwendet. Dadurch wird ggf. die falsche Sprache genutzt,
wodurch das Dokument unverstandlich vorgelesen wird.

Des Weiteren werden in der Anwendung mehrere englische Inhalte angezeigt (siehe Abbildung 3-44). Blinde
Nutzer verwenden den Screenreader mit der deutschen Aussprache, da ein Grofiteil der Informationen in
deutscher Sprache angezeigt wird. Da die englischen Begriffe im Quellcode nicht mit der richtigen Sprache
ausgezeichnet sind, gibt der Screenreader diese mit deutscher Aussprache und somit schwer verstandlich aus.

# Jenkins
[y AT STUAHIERING ENSHATER
& Eenute [EB5# Staing system of S5 hitps dsbs Lsystems comd_|
- Al
= Bl venaur
Projeltbeziehungen S W Mame | Letzter Eroly Letcter Fehlschlag  Lotete Dauer ;:iﬁ“mﬁﬁ“
4 Fingerabdruck berprifen Ao public-projsct-tamplste-maven Stunde 55 Minutan - 58 21 Stunden -

1 Minuds 11
Sekunden ) s

& wene ansicien

Build Warteschlange =

A, win7 071 (offline)

&, win? cloud 071 {offling)

Abbildung 3-44: Englische Inhalte sind nicht mit der richtigen Sprache ausgezeichnet (Bsp. Startseite)
BITV 2.0, 3.1.1 Sprache
Die vorherrschend verwendete natiirliche Sprache jeder Webseite ist durch Programme erkennbar.
3.1.2 Sprache einzelner Abschnitte
Die nattirliche Sprache aller verwendeten Textpassagen oder Ausdriicke ist durch Programme erkennbar.

Dies wird als leichte Zuganglichkeitseinschrankung gewichtet, weil blinde Nutzer die Screenreadersprache
manuell anpassen missen und mehrere Inhalte vom Screenreader schwer verstandlich ausgegeben werden.

Empfehlung: = Die vorherrschend verwendete Sprache sollte mit <html lang="de"> gekennzeichnet
sein.

= Alle Anwendungsinhalte sollten in deutscher Sprache angezeigt werden. Dies trifft nicht
auf englische Fachbegriffe zu. Diese sollten im Quellcode mit der englischen Sprache
ausgezeichnet werden.

<span lang="en">Browser</span>
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[21] Der Kontrastabstand ist bei einem Text nicht ausreichend.

Priifkriterium:
1

1.10 Kontrastabstande sind ausreichend $ -
Menschen mit geringer Sehschérfe bendtigen einen Mindestkontrast zwischen Text und Hintergrund, um diesen
lesen zu konnen. Der in der Anwendung vorliegende Kontrast zwischen dem beigen Text und dem weiflen
Hintergrund liegt allerdings mit 2,5:1 unter dem unteren Grenzwert von 3:1 (siehe Abbildung 3-45). Dies weist

auf eine schlechte Lesbarkeit fir sehbehinderte Nutzer hin.

‘& Jenkins | Abmelden
Jenkins Tugangsdaten
& Zzurick s =
" gl Neue Domine
A Zugangsdaten =
f; Domine hinzufigen _
] 9 Nare | ®
|
Beschieibung
Spezifikation _
P @

Hinzufiigen

1544

Erstelldatum dieser Sefe: 06122014 11:31:52  REST 4P| Jerkine ver. 1 580.1-SMAPSHOT.
SCM Syne status 1 {f Last operation @ Mon Dec 05 11:30:34 CET 2014

Abbildung 3-45: Kontrastabstand ist nicht ausreichend (Bsp. Benutzerlink > Zugangsdaten > Domane hinzufiigen)

Des Weiteren weist die graue Schrift der Registerkartennamen auf dem weifien Hintergrund mit 2,8:1 einen zu
geringen Kontrastabstand auf (siehe Abbildung 3-46).

Letzter Erfolg Letzter Fehlschlag  Letzte Dauer :)"" Success
escription

D wa

®, linux-cloud 078 (offline)
& win7 071 (offline)

& win7-cloud 071 (offline)

Abbildung 3-46: Kontrastabstand ist nicht ausreichend (Bsp. Meine Ansichten)
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BITV 2.0, 1.4.3 Kontrast

Bei der visuellen Prasentation von Text und Schriftgrafiken ist das Kontrastverhéltnis zwischen Vordergrund- und
Hintergrundfarbe mindestens 4,5:1. Fiir Groischrift und Schriftgrafiken mit Grofischrift gilt ein Kontrastverhaltnis
von mindestens 3:1.[...]

Dies wird als leichte Zuganglichkeitseinschrankung gewichtet, weil der Kontrastabstand nur bei wenigen Texten
nicht ausreichend ist und somit die Texte flir sehbehinderte Nutzer nicht gut lesbar sind.

Empfehlung: = Zwischen Vorder- und Hintergrund sollte ein Mindestkontrast von 3:1 fiir grofie Schrift und
4,5:1 fir kleine Schrift eingehalten werden.

= Zur Uberpriifung des Kontrastverhaltnisses eignen sich Kontrast-Analyseprogramme wie
der ,Colour Contrast Analyzer” der ,Web Accessibility Toolbar” (flr Internet Explorer).
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[22] Die Pflichtfelder sind teilweise nicht ausgezeichnet.

Priifkriterium: S B M G
3.7 Pflichtfelder sind ausgezeichnet 3 3
Alle Nutzer sind auf gekennzeichnete Pflichtfelder angewiesen, um die Formulare effizient ausfiillen zu kénnen.
Auf den Formularen sind die Pflichtfelder nicht durch ein Zeichen gekennzeichnet bzw. durch eine
Farbmarkierung hervorgehoben (siehe Abbildung 3-47). Blinde und sehbehinderte Nutzer kénnen dadurch die
Pflichtfelder nur durch die Fehlermeldung erkennen und somit das Formular nicht effizient ausfillen.

® Jenkins . m

Jenkins Zugangsdaten

& Zurick Uy Neue Domine

A Zugangsdaten

i, Demane hinzutugen Name P;-

Beschraibung

Hinzifugen - [ 7]

Erstebdaium dieser Sebe 10122014 073352 BEST AP erking var 1580 1-SMAPSHOT (rivele-1 (NEM014 1544 GMT-annded

Abbildung 3-47: Pflichtfelder sind nicht ausgezeichnet (Bsp. Benutzerlink > Zugangsdaten > Domane hinzufiigen)

BITV 2.0, 3.3.2 Beschriftungen

Fur notwendige Eingaben der Nutzerinnen und Nutzer sind Hinweise oder Label (Beschriftungen) zur Verfigung
zu stellen.

Dies wird als leichte Zuganglichkeitseinschrankung gewichtet, weil blinde und sehbehinderte Nutzer die
Pflichtfelder nur Giber die angezeigte Fehlermeldung erkennen kénnen.

Empfehlung: = Pflichtfelder sollten durch einen textlichen Hinweis im Label des Feldes gekennzeichnet
sein, z. B. durch einen * (Stern).

= Zusétzlich konnen Felder auch farblich markiert werden, um besser darauf aufmerksam zu
machen.
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[23] Wenige Formularfeldgruppen sind nicht ausgezeichnet.

Priifkriterium: S B M G
1

2.8 Formularfeldgruppen sind ausgezeichnet und benannt - $ - -

Auf den Masken werden wenige Formularfeldgruppen, wie z.B. Radiobuttongruppen, angezeigt. Im Quellcode
sind die Formularfeldgruppen nicht mit den Elementen <fieldset> und <legend> ausgezeichnet (siehe
Abbildung 3-48). Durch die fehlende Auszeichnung gibt der Screenreader bspw. die Radiobuttons ohne die
dazugehdrige Gruppenbeschriftung aus. Blinde Nutzer kénnen somit deren Funktion nur Gber den Kontext
erkennen.

Jenkins dermo-public-project-templat t #5

| Abmelden 8

& zur -~
# Zurtick 7um Projekt @ Konsolenausgabe

Q, status

= Anderungen
B console output
| View as plain text
"= Build-Informationen editieren
& Build 16schen
Enviranment Variables
4 Git Buid Data
Artefakte ausbringen (deploy)
4= Fingerabdricke ansehen
<2 “orheriger Build

Ep Nachfolgender Build

Worausgehende 141 KB sind in disser Darstellung ausgelassen. Alles anzeigen

1.0-3NAPSHOT

[DEEUG] Dependencies (zollect): []

[DEBUG] Dependencies {resolve): [compile, runtime, test]

[DEBUG] Repositories (dependencies): [public (https://shs.t-systems.com/nexus/content/groups/pubnlic,
relesses+snapshots), project (https://shs.t-systems.com/nexus/content/groups/shs/, relesses+snapshots),
(http://repo.maven.apsche org/mavenz, releases)]

[DEBUG] Repositories {plugins) ¢ [public {https://shs.t-systems.com/nexus/content/groups/public,
releases+snapshots), project (https://shs.t-systews.com/nexus/content/groups/shs/, relesses+snapshots)
(http://repo.meaven. apache . org/mavenz, releases)]
[DEEUG]
[DEEUG] Goal: org.apache.maven.pluying rwaven-clean-plugini2. 4. lrolean (default-clean)
[DEBUG] Style: Regular
[DEBUG] Configuration: <2mml version="1.07 encoding="UTF-8"2r
<configuration>

<direcnory defaulo-valus="§{project.build. direstoryt />

<excludeDefaultDirectories default-value="false">§{clean.excludeDefaultDirectories)</excludelefaultDirectories>

<failonError default-value="true">${maven.clean.failOnError)</fallonError>
<followSymLinks default-value="false">§{clean.followSymlinks}</followsymlinks>
<outputlPirestory default-value="§{project.build.oucpuchirectory) />

, wentral

central

<reportDirectory default-value="§{project.reporting.outputbirectory) />
<gkip default-value="false">§({clean.skip}</skip>

Zeitsternpel <testourpurbirectory default-value="§{project.build. testOutpuDirectory) />
<verbose>${clean.verbose}</verbose>
O Systemzeit <fconfiguration:
O Laufzeit [DEEUS]
@ Keine [DEBUG] Gaal: org.apache.maven.plugins imaven-resources-plugini2.5iresources (default-resources)
- [DEBUG] Style: Regular

[DEEUG] Configuration: <?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7%

<configurations
<buildFilters default-value="§{project.build.filters)"/>
<encoding default-value="§{project.build.sourceEncoding) ">$ (encoding} </encodings
<escapeftring>{maven.resources.escapeString) </escapestring>
<escapelindowsPaths default-value="true"s§(maven. resources. escapelindovsPaths) </ escapelindovsPathss
<includeEmptyDirs default-value="false">§{maven.resources.includeEmptyDirs}</includeEnpryDbics>
<outpurbirestory default-value="§(project.build.outpuchirectory) /s
<overnrite default-val
<project default-value
<resources default-val

alse”>§{maven.resources.overvrite}</overurite>
roject) "/ x
{project.resources} />
<session default-value="§({session)"/>
<supportMultilineFiltering default-value="false">§{maven.resources.supportHultilineFiltering}
</supportiultilineFilrering>
<useBuildFilters default-value="true"/>
<useDefaultDelimiters default-value="true"/>
</configurations
[DEETUG] ~

Abbildung 3-48: Formularfeldgruppe ist nicht ausgezeichnet (Bsp. Build-Verlauf > Element 6ffnen > Console Output)

BITV 2.0, 2.4.6 Beschreibungen

Uberschriften und Label (Beschriftungen) kennzeichnen das Thema oder den Zweck.

Dies wird als leichte Zugénglichkeitseinschrankung gewichtet, weil nur wenige Formularfeldgruppen nicht als
solche ausgezeichnet sind und blinde Nutzer somit die Gruppen nicht gut erkennen kénnen.

Empfehlung: = Das <fieldset>Element sollte verwendet werden, um die Felder einer Formulargruppe
zusammenzufassen.

=  Das <legend>-Element sollte im <fieldset> genutzt werden, um die Formulargruppe zu
beschriften.

<fieldset>
<legend>Name</legend>

</fieldset>

Jenkins
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3.2 Bewertung der Priifkriterien

Die folgende Tabelle zeigt die Gesamtbewertung der Anwendung je Benutzergruppe (siehe Kapitel 2.2
Gesamtbewertung der Anwendung).

Motorisch
Sehbehinderte eingeschrankte Gehorlose
Benutzer (S) Blinde Benutzer (B) Benutzer (M) Benutzer (G)
Zuganglichkeits- i 1 i
blockaden
Zuganglichkeitshiirden 1 8 - -
Leichte Zuganglichkeits-
. - 5 1 6 -
einschrankungen
3 4 5 1
mit mit wesentlichen ungenlgend sehr gut zuganglich
Einschrankungen Einschrénkungen zuganglich

zuganglich zuganglich
Tabelle 3-2: Zusammenfassende Einschitzung

Die einzelnen Priifkriterien sind in Tabelle 3-3: Priifkriterien und deren Bewertung aufgeschliisselt nach
Benutzergruppen aufgefiihrt und je nach Auswirkung auf die einzelnen Benutzergruppen gewichtet (siehe
Kapitel 2.1 Gewichtung der Ergebnisse). Der Relevanzwert (RW) in der letzten Spalte stellt die hdchstmaogliche
Gewichtung eines Priifkriteriums dar. In den Spalten davor ist die tatsachliche Gewichtung bezlglich der
getesteten Anwendung zu finden. Dabei gibt der Wert ,3" an, dass es sich um eine Zuganglichkeitsblockade
(¥9®) handelt. Der Wert ,2“ steht fir eine Zuganglichkeitshiirde () und der Wert ,1* fiir eine leichte
Zugéanglichkeitseinschrankung (®). Ein Hakchen (v') weist darauthin, dass der Prifpunkt erfiillt ist. Die
Abkirzungen S, B, M und G bezeichnen die Benutzergruppen sehbehinderte, blinde, motorisch
eingeschréankte und gehorlose Benutzer.

Nr. S B M G RwW
Grafiken S B M G RW
1.1 Grafische Inhalte besitzen aquivalente Alternativtexte -1 - -3
1.2 Hintergrundgrafiken Gbermitteln keine Informationen 1 v - - 2/3
1.3 Layoutgrafiken besitzen leere Alternativtexte - 1 - -2
1.4 CAPTCHAs werden auch alternativ ausgegeben na. na. - - 2/3
Video/Audio/Animation S B M G RW
1.5 Audioinformationen besitzen Textalternative bzw. Untertitel - - - na 3
1.6 Video enthalt Audiobeschreibung bzw. Textalternative - na - -3
Beziehungen/Kontext S B M G RW
1.7 Aussagekraftige Reihenfolge der Inhalte -1 - -3
Sensorische Merkmale (Form, Grof3e, Position, Ton) sind nicht einzige v . v 3
Informationstrager
Darstellung S B M G RW
1.9 Farbe ist nicht einziger Informationstrager 1 v -
1.10 Kontrastabsténde sind ausreichend 1 - - -
Jenkins Freigabedatum: 18.12.2014 Version: 1.0
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Nr. S B M G RwW
1.11 Kontraste konnen flir Texte angepasst werden v - -1
1.12  Schriftgrofie kann angepasst werden 1 - - -2
1.13 Schriftgrafiken werden nicht eingesetzt 2 2 - - 2/3
Tastaturbedienung S B M G RW
2.1 Tastaturerreichbarkeit/-aktivierbarkeit interaktiver Elemente - 1 1 -3
2.2 Tastaturfallen werden vermieden -2 - -3
2.3 Accesskeys sind eindeutig und dokumentiert - na na - 1
Zeitabhangige Medien S B M G RW
2.4 Zeitunabhangige Bedienung ist moglich - v v .3
2.5 Multimedia-Inhalte sind steuerbar na. na na - 2
2.6 Blinken wird vermieden oo - -
Orientierung S B M G RW
2.7 Uberschriften werden verwendet und sind logisch strukturiert - 1 - -2
2.8 Formularfeldgruppen sind ausgezeichnet und benannt - 1 - -1
2.9 Formularfelder und Beschriftungen sind verkntpft -2 1 - 3N
2.10 Listen sind logisch mit Strukturelementen ausgezeichnet - 1 - -2
2.11 Datentabellen sind mit Spalten- bzw. Zeileniiberschriften ausgezeichnet - 1 - -3
2.12 Layouttabellen enthalten kein Tabellen-Markup - 1 - -2
2.13 Elementgruppen kénnen (ibersprungen werden - - v 2
2.14  Fokusreihenfolge ist schliissig -2 1 - 3/2
2.15 Tastaturfokus ist sichtbar - -1 -3
2.16 Fenster-/Seiten-/Frametitel sind sinnvoll und unterschiedlich benannt v -1
2.17 Position in der Anwendung ist erkennbar v o2 - -2
2.18 Linkziel und -zweck sind erkennbar v -3

3 Verstindlichkeit |

Texte S B M G RW
3.1 Sprache ist ausgezeichnet 1 -2
3.2 Abkiirzungen sind ausgezeichnet und erklart v -1
Vorhersehbarkeit S B M G RW
3.3 Tastaturnavigation und Aktivierung sind getrennt v v .3
3.4 Aktualisierungen sind wahrnehmbar und bedienbar 2 1 -3
3.5 Navigation ist einheitlich v v -
Fehler und Hilfe S B M G RW
3.6 Fehlerhafte Eingaben sind identifizierbar und korrigierbar Vo2 1 -2
3.7 Pflichtfelder sind ausgezeichnet 1 1 -
3.8 Dokumente und Hilfen werden in zuganglichem Format bereitgestellt na. na. na. na. 1/2
4  Robustheit |
4.1 Rolle interaktiver Elemente ist wahrnehmbar - v -3
4.2 Inhalte und Bezeichnungen sind wahrnehmbar -2 - -3
Tabelle 3-3: Priifkriterien und deren Bewertung aufgeschliisselt nach Benutzergruppen
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4 Testgrundlagen

4.1 Begriffe

Barrierefreiheit (engl. Accessibility) oder auch Zuganglichkeit beschreibt die ,Gebrauchstauglichkeit eines
Produktes, einer Dienstleistung, einer Umgebung oder einer Einrichtung fir eine in Bezug auf ihre Fahigkeiten
moglichst weit gefasste Gruppe von Menschen.” (DIN EN ISO 9241-171)

Assistive Technologie ist der Oberbegriff flr jegliche Software und Hardware, die behinderten Menschen den
Zugang zu und die Bedienung von Anwendungen ermdglicht bzw. erleichtert. Dazu gehoren z. B. Screenreader
und Braillezeilen, aber auch Bildschirmlupen und -tastaturen.

Ein Screenreader ist eine Benutzungsschnittstelle, die sehbehinderten oder blinden Personen den Zugang zu
Anwendungen ermdglicht, indem Inhalte so aufbereitet werden, dass diese linear akustisch oder per
Braillezeile wiedergegeben werden kénnen.

Braillezeilen sind alternative Ausgabegeréte. Sie stellen den Bildschirminhalt tastbar mit Hilfe der Brailleschrift
(Blindenschrift) dar. Die Braillezeile besteht aus mehreren Braillemodulen, welche wiederum aus mehreren
beweglichen Stiften bestehen. Diese kdnnen gehoben und gesenkt werden und erzeugen damit die
Brailleschrift.

4.2 Benutzergruppen
Sehbehinderte Benutzer (S)

Unter Menschen mit Sehbehinderung werden im Bericht alle Benutzer verstanden, die eine Farbfehlsichtigkeit
(z. B. Rot-Grlin-Schwéche), verminderte Sehstarke oder eine spezielle Fehlsichtigkeit haben. Diese Benutzer
haben je nach Art und Auspragung ihrer Einschréankung unterschiedliche Bedirfnisse. Sie verwenden z. B.
grofie Bildschirme und kleine Auflésungen, damit die Schrift gré3er erscheint und besser lesbar ist.

Bei starken Einschrankungen der Sehstarke werden haufig spezielle Programme (Bildschirmlupen-Software)
verwendet, um bestimmte Bildausschnitte weiter zu vergréfiern. Blendempfindliche Menschen benétigen
auflerdem spezielle Kontraste. Sie invertieren z.B. die Farben, sodass der Hintergrund Schwarz und die Schrift
Weif} erscheint.

Blinde Benutzer (B)

Blinde Menschen arbeiten weder mit einem Bildschirm noch mit einer Maus. Stattdessen lassen sie sich die auf
dem Monitor dargestellten Inhalte von einem Screenreader vorlesen. Gleichzeitig verwenden sie eine
Braillezeile, welche die Texte in Punktschrift flihlbar macht. Die Steuerung des PCs erfolgt Giblicherweise
ausschliefilich Gber die Tastatur.

Motorisch eingeschrankte Benutzer (M)

Menschen mit einer manuellen Einschrankung sind entweder gar nicht oder nur sehr eingeschréankt in der
Lage die Maus zu nutzen. Die Bedienung erfolgt dann ausschlieSlich tGber die Tastatur. Kann die Maus noch
genutzt werden, ist es wichtig, dass interaktive Elemente keine zu kleinen Klickflachen besitzen, da der
Mauszeiger nicht so prézise gesteuert werden kann.

Oft werden von dieser Benutzergruppe auch spezielle Eingabegerate, wie Trackballs oder Tastaturen mit
vertieften Tasten, verwendet.
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Gehorlose Benutzer (G)

Prinzipiell arbeiten horgeschadigte Menschen am PC ebenso wie ein Grof3teil nicht eingeschrénkter Benutzer.
Sie bendtigen keine speziellen Hilfsprogramme und kédnnen mit Monitor, Maus und Tastatur uneingeschréankt
umgehen. Sie haben jedoch vor allem Probleme bei der Verwendung von Ton und akustischen Signalen und

sind somit auf visuelle Alternativen angewiesen.

Eine weitere Barriere kann auch die Verwendung der Laut- und Schriftsprache darstellen. Menschen, die vor
dem Erlernen der Sprache gehorlos wurden, haben eine andere Muttersprache, die Gebardensprache. Deren
Grammatik und Syntax unterscheidet sich jedoch von der gesprochenen Sprache und erscheint damit als
Fremdsprache. Dies kann die Verstandlichkeit von komplizierten Texten verringern. Da die Beschéftigung in
einem IT-Unternehmen i. d. R. einen Berufs- bzw. Hochschulabschluss voraussetzt, kann der sichere Umgang
mit der Schriftsprache als ,Fremdsprache® und die Kenntnis von Fachbegriffen vorausgesetzt werden. Deshalb
ist die Verwendung der ,leichten Sprache fiir Fachanwendungen nicht relevant.

4.3 Gesetze und Normen der Barrierefreiheit

Die bei der hier beschriebenen Accessibility-Priifung verwendeten Anforderungen basieren auf der Verordnung
zur Schaffung barrierefreier Informationstechnik nach dem Behindertengleichstellungsgesetz (BGG).

Diese Barrierefreie-Informationstechnik-Verordnung (BITV 2.0) enthélt verschiedene Anforderungen an eine
Anwendung, die erfillt sein missen, damit die Barrierefreiheit fiir Personen mit Behinderungen gewahrleistet
ist. Diese Anforderungen sind in zwei Prioritatsstufen unterteilt und basieren im Wesentlichen auf den Web
Content Accessibility Guidelines (WCAG 2.0).

Im Dezember 2008 wurde die Version 2.0 der WCAG durch die Web Accessibility Initiative (WAI) des World
Wide Web Consortium (W3C) herausgegeben. Diese formuliert die grundlegenden Prinzipien der
Barrierefreiheit: Wahrnehmbarkeit, Bedienbarkeit, Verstandlichkeit und Robustheit. Im Gegensatz zur alteren
WCAG 1.0 werden die Anforderungen technologieunabhangig beschrieben, so dass aktuelle Entwicklungen,
wie JavaScript und AJAX, nicht prinzipiell untersagt werden. Stattdessen sollen diese lediglich so eingesetzt
werden, dass entsprechende Schnittstellen zu assistiven Werkzeugen genutzt werden kénnen.

Die BITV 2.0 greift diese Aspekte auf, wird jedoch auch durch einen unabhangigen Teil erganzt, der
weitergehende Eigenschaften von leichter Sprache und Gebardensprachvideos fiir gehdrlose Benutzer
beschreibt.

Bei der Beurteilung von Desktopanwendungen werden erganzend die Leitlinien fiir die Zuganglichkeit von
Software (DIN ISO 9241-171) herangezogen.

4.4 Testablauf

Die Prifung auf Barrierefreiheit erfolgt in zwei Phasen. In der ersten Phase werden im Rahmen einer
empirischen Analyse die Dialogmasken der Anwendung anhand des vorgegebenen Nutzungskontexts auf
Kompatibilitat zu den in Kapitel 4.5 Assistive Technologien beschriebenen assistiven Technologien untersucht.

Ausgehend von den Ergebnissen der empirischen Analyse wird in der zweiten Phase eine Konformitatspriifung
durchgefiihrt. Neben den Richtlinien der BITV 2.0 werden auch Erkenntnisse und Vorschlage aus der WCAG
2.0 der Web Accessibility Initiative (WAI) sowie der DIN EN ISO 9241-171 berlicksichtigt.

Jenkins Freigabedatum: 18.12.2014 Version: 1.0
Prifbericht_Barrierefreiheit_Jenkins_v1.580.1.docx Seite 54 von 61



EjE B ® ERLEBEN, WAS VERBINDET.

4.5 Assistive Technologien

Die im Folgenden beschriebenen assistiven Technologien werden vor allem wahrend des empirischen Tests
eingesetzt, um die Kompatibilitat der Anwendung mit diesen Hilfsmitteln zu untersuchen. Die Grundlage dieser
Prifung sind sowohl das BITV-Prinzip ,Robustheit* als auch das Kriterium 8.5 der DIN EN ISO 9241-171.

4 - ,Inhalte missen so robust sein, dass sie von mdglichst allen Benutzeragenten, einschliellich assistiver
Technologien, zuverlassig interpretiert werden kénnen.*

JAWS Screenreader

JAWS ist der am weitesten verbreitete kommerzielle Screenreader. Durch kostenpflichtige Updates kann er
standig weiterentwickelt werden. Damit ist JAWS immer auf dem neuesten Stand und weitgehend kompatibel
mit neuen Technologien, z. B. JavaScript-Anwendungen oder nicht-validem HTML-Markup. Auierdem kann
JAWS mit zusétzlichen Scripts an nicht zugangliche Anwendungen angepasst werden.

Tastaturbedienung

Wahrend der empirischen Priifung wird aulerdem das Hilfsmittel Tastatur auf Einsatzmdglichkeiten untersucht.
Je nach Art der Einschrankung kénnen motorisch behinderte Menschen, die Maus nicht nutzen, z. B. auf Grund
eines starken Zitterns. Dann dient die Tastatur als primares Eingabemedium. Aber auch einige stark
sehbehinderte Benutzer verwenden bevorzugt die Tastatureingabe, wenn es ihnen schwer fallt den Mauszeiger
auf dem Desktop zu finden und gezielt auf interaktive Objekte zu navigieren. Menschen, die besonders stark
motorisch eingeschrankt sind, z. B. auf Grund einer Querschnittslahmung, haben des Weiteren die Moglichkeit
die Bildschirmtastatur zu nutzen. Diese erlaubt die Eingabe auf einer vollstandigen Tastatur, die auf dem
Monitor angezeigt wird, indem nur eine einzige Taste einer physischen Tastatur gedriickt wird.

Windows Eingabehilfen

Das Betriebssystem Windows bietet fiir Benutzer mit Sehbehinderungen verschiedene Moglichkeiten der
Darstellungsanpassung. Mit den Eingabehilfen werden dann bspw. die Schriftfarbe, Hintergrundfarbe oder
Schriftgréfie angepasst.
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5 Anhang

A.1 Kriterienliste mit Normverweisen

Die verwendeten Prifkriterien basieren auf der BITV 2.0, der WCAG 2.0 und der DIN EN ISO 9241-171 (siehe
Kapitel 4.3 Gesetze und Normen der Barrierefreiheit). In der folgenden Tabelle sind alle Priifkriterien aufgelistet
und den entsprechenden Normen und Gesetzen zugeordnet.

Nr. BITV 2.0 WCAG 2.0 ISO 9241-
171
1 Wahrnehmbarkeit 1 1

Grafiken

1.1 Grafische Inhalte besitzen dquivalente Alternativtexte -y -y 811

1.2 Hintergrundgrafiken Ubermitteln keine Informationen

1.3 Layoutgrafiken besitzen leere Alternativtexte

1.4 CAPTCHAs werden auch alternativ ausgegeben

Video/Audio/Animation 19 >
1.5 Audioinformationen besitzen Textalternative
1.2.19 1.2.19 1013,
- - 10.6.7
. Vi halt Audi hrei . Textal i
1.6 ideo enthalt Audiobeschreibung bzw. Textalternative 1219 1919 1084
Beziehungen/Kontext 13 13
. A kraftige Reihenfol Inhal
1.7 ussagekraftige Reihenfolge der Inhalte 13 132
1.8 Sensorische Merkmale (Form, Grofie, Position, Ton) sind
nicht einzige Informationstrager 133 133 10.3.1
Darstell
arstellung 4 ”
1. F ist nicht einziger Inf tionstra
9 arbe ist nicht einziger Informationstrager 4 4 1041
. K 4 i ich
1.10 ontrastabsténde sind ausreichend (43,146 (43,146 1045
1.11  Kontraste kdnnen fir Texte angepasst werden 1042
1.4.8 1.4.8 1043
1.12  Schriftgréfie kann angepasst werden 1021
1.4.4,14.8 1.4.4,14.8 10.3.2,
10.3.3
. hriftgrafik icht ei
1.13  Schriftgrafiken werden nicht eingesetzt 145,149 145,149
p Bedienbarkeit 2 2
T .
astaturbedienung 2 2

2.1 Tastaturerreichbarkeit/-aktivierbarkeit interaktiver
Elemente 21.1,2.1.3 211,213 9.3.2,94.5

2.2 Tastaturfallen werden vermieden

2.1.2 2.1.2
2.3 Accesskeys sind eindeutig und dokumentiert 93.15
9.3.10,
9.3.11
Zeitabhangige Medien 25 52
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Nr. BITV 2.0 WCAG2.0  ISO 9241-
17

2.4 Zeitunabhangige Bedienung ist mdglich 221,223,224, 221223,

2.25 224,225
2.5  Multimedia-Inhalte sind steuerbar 1012
10.6.5,
14.2,22.2 14.2,22.2 10.8.13,
10.6
2.6 Blinken wird vermieden 231,232 231,232 1011
Orienti
rientierung o0 2
2.7 Uberschriften werden verwendet und sind logisch
strukturiert 2.4.6,2.4.10 2.4.6,2.4.10
2.8  Formularfeldgruppen sind ausgezeichnet und benannt
2.4.6,2.4.10,
2.4.6,2.4.10,1.3.1
1.3.1
2.9  Formularfelder und Beschriftungen sind verknlpft
2.4.6,41.2 2.4.6,41.2 8.1.8,9.4.3
2.10  Listen sind logisch mit Strukturelementen ausgezeichnet
1.3.1,2.41 1.3.1,2.41 9.3.16

2.11  Datentabellen sind mit Spalten- bzw. Zeilentiberschriften
ausgezeichnet 1.3.1,2.4.1 1.3.1,2.4.1 8.5.10

2.12  Layouttabellen enthalten kein Tabellen-Markup

1.3.1 1.3.1
2.13  Elementgruppen kdnnen (bersprungen werden 9316
2.4.1 2.4.1 9317
. Fokusreihenfolge ist schliissi
2.14 okusreihenfolge ist schlissig 243 243 90318
2.15  Tastaturfokus ist sichtbar
2.4.7 2.4.7 9.2.1,9.2.2

2.16  Fenster-/Seiten-/Frametitel sind sinnvoll und
unterschiedlich benannt 24.2 24.2 10.5.1
2.17  Position in der Anwendung ist erkennbar

2.4.8 2.4.8
2.18  Linkziel und -zweck sind erkennbar 944249
244,249,324 3.’24 ' 8.1.2,8.1.3
3 Verstéandlichkeit 3 3
Texte 31 34
3.1 Sprache ist ausgezeichnet 341,312 314,312
3.2 Abkiirzungen sind ausgezeichnet und erklart 31.3.3.14.3.15 3.1.3.3.1.4
Vorhersehbarkeit 32 30
3.3 Tastaturnavigation und Aktivierung sind getrennt 321 321 9314
3.4 Aktualisierungen sind wahrnehmbar und bedienbar 322325 322,325
3.5  Navigation ist einheitlich 393 393
Fehler und Hilfe 33 33
3.6 Fehlerhafte Eingaben sind identifizierbar und korrigierbar 33.1.333,33.4, 331,333, fa o
33.6 3.3.4,3.36 o
3.7 Pflichtfelder sind ausgezeichnet 332 33
3.8  Dokumente und Hilfen werden in zuganglichem Format 111
bereitgestellt 3.35 335 11.1 .2Y
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Nr. BITV 2.0 WCAG 2.0 ISO 9241-
171
4  Robustheit 4 4
4.1 Rolle interaktiver Elemente ist wahrnehmbar
41.2 41.2 814,852
8.5.4
4.2  Inhalte und Bezeichnungen sind wahrnehmbar
4.1 4.1 8.5.2
Tabelle 5-1: Kriterienliste
A.2 Testumgebung
Betriebssystem Microsoft Windows 7 Enterprise
Browser Mozilla Firefox ESR 31.3.0
JAWS 13.0 Professional mit WTS-Erweiterung
Tabelle 5-2: Testumgebung
Rechner Intel® Xenon ® CPU
E5-2680 0 @ 2.70 GHz
2.70 GHz, 2,00 GB RAM
Braillezeile Braillex EL 80
Tabelle 5-3: Technische Ressourcen
Nr. Werkzeug Einsatzgebiet Bemerkungen Hersteller
1 Checkliste Anforderungsabgleich TIC, T-Systems MMS
wahrend Testdurchfiihrung
2 MS Word diverse Dokumentationen, Microsoft
Berichte
3 MS Excel diverse Dokumentationen, Microsoft
Checklisten
4 Snagit 11.0.1 Erstellen und Bearbeiten von http://www.techsmith.de TechSmith

5 Web Accessibility

Toolbar flr den Internet http://www.paciellogroup.com/r

Web Accessibility

Toolbar Explorer zur Unterstiitzung der  esources/wat-ie-about.html Tools Consortium

Analyse auf Barrierefreiheit

6 JAWS 13.0 Screenreader http://www.freedomsci.de Freedom Scientific

7 Eingabehilfen Kontrast- und Microsoft
Schriftgréfienanpassung

Tabelle 5-4: Testwerkzeuge
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A3 Verzeichnisse

A.3.1  Abkiirzungsverzeichnis

BGG - Behindertengleichstellungsgesetz

BITV - Verordnung zur Schaffung barrierefreier Informationstechnik nach dem
Behindertengleichstellungsgesetz

W3C - World Wide Web Consortium

WAI - Web Accessibility Initiative

WAI ARIA - WAI Accessible Rich Internet Application
WCAG - Web Content Accessibility Guidelines

B - Blinde Benutzer

M - Motorisch behinderter Benutzer

S - Sehbehinderte Benutzer

G - Gehorlose Benutzer

n.a. - nicht anwendbar

A.3.2  Problemverzeichnis

[1] Mehrere Elemente sind durch Tastaturfallen nicht erreichbar. ... 11
[2] Mehrere Diagramminhalte sind nicht gut wahrmehmbar. ... 13
[3] Mehrere Formularfelder werden ohne Beschriftung ausgegeben. ... 14
[4] Die Fokusreihenfolge ist auf mehreren Masken nicht SChIUSSIG. ... 16
[5] Die aktuelle Position ist fir blinde Nutzer nicht gut erkennbar. ... 19
[6] Mehrere Aktualisierungen sind nicht gut DEAIENDAL. ... 20
[7] Die fehlerhaften Eingaben sind teilweise nicht gut erkennbar bzw. korrigierbar. .......c..ccovvvvervnrierinnnnn, 21
[8] Mehrere Inhalte sind flr blinde Nutzer nicht gut wahrnehmbar..........cc.ocn s 23
[9] Mehrere Aufzahlungen sind fiir blinde Nutzer nicht gut wahrnehmbar.............ccccoeeeeeineisscisccississeseonn, 29
[10] Die Inhalte in wenigen Datentabellen sind nicht gut wahrnehmbar. ..., 30
[11] Wenige Hintergrundgrafiken Gbermitteln Informationen........c.cii s 32
[12] Wenige Grafiken sind nicht mit einem alt-Attribut auSgEZEIChNEL. ......cvvevciie s 34
[13] Mehrere Inhalte werden nicht in der visuellen bzw. inhaltlich logischen Reihenfolge ausgegeben. .....36
[14] In wenigen Datentabellen werden die Informationen nur Gber die Farbe vermittelt. ..., 37
[15] Nach der Schriftgréf3enanpassung sind wenige Informationen nicht mehr sichtbar. ..., 38
[16] Wenige Funktionen sind mit der Tastatur nicht erreichbar bzw. bedienbar. ..., 39
[17] Mehrere Uberschriften sind im Quellcode nicht als solche ausgezeiChnet. .......cccccccvvvvveeeeesrsssssssssrnnines 41
[18] Mehrere Layouttabellen werden als Datentabellen erkannt und ausgegeben. ..., 43
[19] Der Tastaturfokus ist auf mehreren Elementen nicht bzw. kaum sichtbar. ........c.ccoveeveceinececnisnieinns 44
[20] Die Dokumentsprache ist Nicht aUSGEZEICANEL. ... s sanes 46
[21] Der Kontrastabstand ist bei einem Text nicht aUSIEICHENT. ... 47
[22] Die Pflichtfelder sind teilweise NiCht AUSGEZEICANEL. .......c.ccviieieeieere s saees 49
[23] Wenige Formularfeldgruppen sind nicht auSgezeiChNEt. ... essssssssssssssssens 50
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A.3.3  Abbildungsverzeichnis

Abbildung 3-1: Editor kann mit der Tabulatortaste nicht verlassen werden (Bsp. Build-Verlauf > Element 6ffnen

> BeschreibunNg NiNZUTUGEN) ...ttt bbbttt 11
Abbildung 3-2; Fokus wird teilweise auf das erste Element des Bereiches zurlickgesetzt (Bsp. Startseite)......... 12
Abbildung 3-3: Diagramminhalte sind nicht gut wahrnehmbar (Bsp. Element im Build-Prozessor -Status éffnen >
AUSIASTUNG) cov1vvvrtsrisesiessesss sttt eSS 13
Abbildung 3-4: Beschriftungen sind nicht mit Formularfeldern verknlpft (Bsp. Build-Verlauf > Element 6ffnen >
BUild-INfOrmation@n EAIIEIEN) ...t ettt bbbt st st et bns 14
Abbildung 3-5: Formularfeld ohne visuelle Beschriftung (Bsp. Build-Verlauf > Element 6ffnen > Build-Artefakte)
...................................................................................................................................................................................................... 14
Abbildung 3-6: Klickflache ist sehr klein (Bsp. Startseite > Element 6ffnen > Perform Maven Release)................ 15
Abbildung 3-7: Mentipunkte und Links erhalten zwei Mal mit der Tabulatortaste den Fokus (Bsp. Startseite)...16
Abbildung 3-8: Mehrere Links pro Zeile fihren die gleiche Funktion aus (Bsp. Benutzer) ..., 16
Abbildung 3-9: Nicht sichtbare Inhalte erhalten mit der Tabulatortaste den Fokus (Bsp. Startseite) ..o 17
Abbildung 3-10: Links erhalten am Seitenanfang den Fokus (Bsp. Build-Verlauf > Element &ffnen > Build-
INFOrMAtIONEN BAIIBIEN) ...ttt st ettt bbb st bbb ans 17
Abbildung 3-11: Nicht sichtbares Element erhalt den Tastaturfokus (Bsp. Startseite) .......ccccverneineriseissinenns 17
Abbildung 3-12: Aktiver Menipunkt sowie die aktive Registerkarte sind nicht erkennbar (Bsp. Benutzerlink
(linkes Bild) und Startseite (REChteS Bild))......ccvviiiiiiiccieee e s s 19
Abbildung 3-13: Fokus wird nicht auf das erste neue Element gesetzt (Bsp. Projekt 6ffnen > Arbeitsbereich >
ELEMENT GIINEN) ottt bbb R bbb 20
Abbildung 3-14: Fehlermeldung ist nicht gut erkennbar (Bsp. Projektbeziehungen).........cccccvnevneiscissinnnns 21
Abbildung 3-15: Fehlermeldung ist nicht verknipft (Bsp. Benutzerlink > Zugangsdaten > Domane hinzufiigen)
...................................................................................................................................................................................................... 21
Abbildung 3-16: Fokus wird nicht auf das erste fehlerhafte Formularfeld gesetzt (Bsp. Projektbeziehungen)....22
Abbildung 3-17: Links ohne aussagekraftige Beschriftungen (Bsp. Startseite > Element 6ffnen).........ccoovcvnvvnnnns 23
Abbildung 3-18: Links ohne aussagekraftige Beschriftungen (Bsp. Startseite) ... 24
Abbildung 3-19: Zusétzliche Zeichen wirken bei der Linkbeschriftung stérend (Bsp. Startseite > Element 6ffnen)
...................................................................................................................................................................................................... 24
Abbildung 3-20: Linkbeschriftung ist nicht aussagekraftig (Bsp. Meine AnSiChten)........cccceicincincineiseiesieenns 25
Abbildung 3-21: Nicht sichtbare Links werden ausgegeben (Bsp. Startseite) ... 25
Abbildung 3-22: Nicht sichtbare Inhalte werden ausgegeben (Bsp. Build-Verlauf) ..., 26
Abbildung 3-23: Tooltip-Inhalte sind nicht vollstandig wahrnehmbar (Bsp. Startseite > Element 6ffnen)............. 26
Abbildung 3-24: Untermeni ist nicht erkennbar (Bsp. Meine Ansichten >+ > Dashboard > OK) .....c...couveenmrinnnns 27
Abbildung 3-25: Aufzdhlungen sind nicht als Listen ausgezeichnet (Bsp. Build-Verlauf > Element 6ffnen) ........ 29

Abbildung 3-26: Datentabelle wird ohne Spaltenlberschriften angezeigt (Bsp. Startseite > Element 6ffnen)....30
Abbildung 3-27: Hierarchie der Tabelleneintrage ist nicht gut wahrnehmbar (Bsp. Build-Verlauf > Element

Offnen > Build GINEN > MOGUIE) ...ttt 30
Abbildung 3-28: Informationstragende Hintergrundgrafiken sind nach Kontrastanpassung nicht mehr sichtbar
(Bsp. Meine Ansichten >+ > Dashboard > OK) ... ssssssssssssssssssssssssssssssens 32
Abbildung 3-29: Mehrere Formularfelder und Buttons sind nicht als solche erkennbar (Bsp. Meine Ansichten >
B et e R e R AR AR AR AR AR ARttt 33
Abbildung 3-30: Grafikinformation ist nicht wahrnehmbar (Bsp. Build-Verlauf > Element éffnen > Build-
1= 751 =Y oSO 34
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Abbildung 3-31: Grafik ohne alt-Attribut (Bsp. Startseite > Element 0ffnen) ... 34
Abbildung 3-32: Layoutgrafik ist nicht korrekt ausgezeichnet (Bsp. BENUIZET) .....cvvcvcineinnincincsssississinnens 35
Abbildung 3-33: Ausgabereihenfolge ist teilweise nicht schliissig (Bsp. Build-Verlauf > Element 6ffnen)............ 36
Abbildung 3-34: Information wird nur Uber die Farbe vermittelt (Bsp. Build-Verlauf > Element 6ffnen)................. 37
Abbildung 3-35: Wenige Informationen sind bei Vergréfierung nicht mehr sichtbar (Bsp. Benutzer) ..., 38
Abbildung 3-36: Button erhélt mit der Tabulatortaste keinen Fokus (Bsp. Build-Verlauf > Element 6ffnen > Build-
ATEETAKER) covvrvvriseit s R 39
Abbildung 3-37: Reihenfolge kann nur mit Drag&Drop geédndert werden (Bsp. Meine Ansichten > + >
DAShDOAIT > OK).....coiiciiiiciese sttt et bbb bbb bbb bbb bbb et bbb 39
Abbildung 3-38: Tooltip wird nicht angezeigt (Bsp. Startseite > Element 6ffnen) ..., 40
Abbildung 3-39: Uberschrift ist nicht ausgezeichnet (Bsp. Startseite > Element 6ffnen > Perform Maven
REIBASE)..... ettt sttt R s 41
Abbildung 3-40: Abschnitte ohne Uberschrift (Bsp. Meine Ansichten >+ > Dashboard > OK)......cccccccccccccvennne 42
Abbildung 3-41: Layouttabelle wird als Datentabelle erkannt (Bsp. StartSeite) ... 43
Abbildung 3-42: Fokussiertes Feld wird nicht im sichtbaren Bereich angezeigt (Bsp. Benutzerlink >
BINSTBIUNGEN) 1ottt bbb bbb bbb bbb et sttt bns 44
Abbildung 3-43: Fokus ist auf dem Link nicht sichtbar (Bsp. Startseite) ... 44
Abbildung 3-44: Englische Inhalte sind nicht mit der richtigen Sprache ausgezeichnet (Bsp. Startseite)............ 46
Abbildung 3-45: Kontrastabstand ist nicht ausreichend (Bsp. Benutzerlink > Zugangsdaten > Doméne
PINZUTUGEN) 1ottt bbb bbb bbb bR bbb bbb bbb et b st bns 47
Abbildung 3-46: Kontrastabstand ist nicht ausreichend (Bsp. Meine AnSiChteN) ... 47
Abbildung 3-47: Pflichtfelder sind nicht ausgezeichnet (Bsp. Benutzerlink > Zugangsdaten > Domane
PNZUTGGEN) cottttties st bR bR bRt 49
Abbildung 3-48: Formularfeldgruppe ist nicht ausgezeichnet (Bsp. Build-Verlauf > Element 6ffnen > Console
OULPUL) ottt s b bbb e bbb bR b bR bR bbbt bbb bbbt 50

A.3.4 Tabellenverzeichnis

Tabelle 1-1: GESAMDEWEITUNG w....cvvirieeierieeiesi s 6
Tabelle 2-1: Legende flir die GEWICHTUNG ... 8
Tabelle 2-2: Legende fiir die Gesamtbewertung der ANWENAUNG ....cvuuverrrerrrenrrensssnsisssssesssssssssssssssesssssssssssssssssans 9
Tabelle 3-1: NUIZUNGSKONTEXT 1...uivieiieiiiieeieisiesie sttt s bbb bbb bbb bbb bbb 10
Tabelle 3-2: Zusammenfassende EINSChAIZUNG ...t ssssssssssssnens 51
Tabelle 3-3: Priifkriterien und deren Bewertung aufgeschlisselt nach Benutzergruppen ..., 52
TaADEIIE D11 KIEMHBNIISTE vvvvvvisrvisesiesssesssssssessssss s sss s st et ss s 58
Tabelle 5-2: TESIUMGEDUNG w..vvvirviieisirieiisises st 58
Tabelle 5-3: TEChNISCHE RESSOUITEN ...vuuiivirsirissiesiss st 58
TADEIIE 5-4: TESIWETKZEUGE ..vvvvvreriereeritieieeississiesiess sttt 58
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